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Bolum 1: Serbest Meslek
ve Girisimcilige Giris

Dr. Yiannis Fessas

Girigimci

Kimya Muhendisi
BSc, MSc, PhD, CEng, MIChemE, MAIChE,

IFST(L)
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Famagusta Walled City Association

www.akti.

org.

MASDER

Bu sunum, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve MASDER, AKTI ve
MAKAMER tarafindan ylratilen "Go Social" projesi kapsaminda
yapiimigtir. Bu sunumun igeriginden tamamiyle MASDER, AKTI ve
MAKAMER sorumlu olup, Avrupa Birligi'nin goruslerini yansitiyor olarak
kabul edilemez.

This presentation is delivered within the project "Go Social" financed by the
European Union and implemented by MASDER, AKTI and MAKAMER. Its
contents are the sole responsibility of MASDER, AKTI and MAKAMER and
do not reflect the views of the European Union.



.. """"""" Bu bolum a§ag|daki|er
uzerine odaklanacak:

Girisimcilige genel bakig
Serbest meslegin tanimi
Zorluklari nelerdir?
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Girisimcilik nedir~

Modern tanim 6zun tumunu igerir!

G|r|§|mC|I|k firsatlari fark etme ve bunlari kendisinin veya kurulusunun yararina
kullanma yetenegidir.

[ Kendi hesabina veya bir isletmede calisiyor olmasi farketmeksizin, kisi girisimci olmalidir. ]

Benim tanimim: Girisimci, kendi isi/kararlari icin mali sorumlulugu olan kisidir.
Faydalarin tadini ¢ikarir ve zararlara katlanir.
Girigsimcilik yolundaki adimlar:

Niyet

st Karar Uygulama

igi Gerekce



Girisimcilik Hakkinda Yanhis Bilinenler
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Girisimcilik yénetim demektir Girisimcilik Bakig Agisi, inang, Cesaret,
Guven demektir

Girisimcilik risk almak demektir Girisimcilik riski azaltmak demektir
Yatirnm sermayesi eksikligi Yatirim igin iyi tekliflerin eksikligi
Girisimcilik «ytis Fiir imkan yaratabilen her fikir “Miithistir”.
* Yeni bir gaga agan, devrimci Firsatlarin yer, zaman ve filolojik
Hakkl nda Yan I I§ * “Heyecan verici” kisittamalar vardir.
Blllnenler * Yeni teknoloji
Yaraticisinin “Ayricaligr” Bir seyin finansal bagari ile yapilmasi ve

surdurdlmesi icin “Fikir” den ¢cok daha
fazlasi gereklidir.
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Kucuk ve
Buyuk
Girisimler

Buyuk girisimlerde ayni rol igin bir ¢ok kisi bulunur.
Kugilk girisimlerde ayni kisi i¢in bir ¢cok rol vardir.

Bir isletmede yapilacak gorevler listesi sonsuz DEGILDIR.
KUguk bir isletmede;

* Devlet yasalari
e Orman kanunlari, istisnalari yoktur.

Kucguk isletmelerdeki sorun, ayni anda oynanan roller icin
harcanmasi gereken gabadir.

Bu Superman/Superkadin sunlara sahip olmahdir:

Sorumluluk VL ) Yaraticilik
Yetenekleri

Giiven insiyatif Risk alma ve riski azaltma

kabiliyeti
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{44 gaees

Nasil baslanir?

AN

Elinizde her zaman kagit kalem bulundurun

Dikkatlice gdzlem yapin ve dinleyin, asla herhangi bir

seyi hafife almayin
Tanidik sayinizi arttirin. Disari ¢ikin. Geng ve yagsli
insanlarla tanigin. Tegvik unsurlarinizi arttirin.

Her kotlntn icinde bir iyi vardir— «Her sorun bir
meydan okuma/firsattir.»

Zihninizi cesur, siradisi ve cilgin distincelerle galistirin.
Rutini degistirin. Yeni Change your routine. Yeni
tesvikleri kabul edin.
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Av 3€1G TO OUKO OKW O’ TO LEV TO ONKWOEI
GAAog

(Adikn Prion)

Bir firsat gordugunuzde bir bagskasindan
once o firsati yakalayin.




°
o .GoSoaaICy

Mesleki durum

[ ] @ sppring

ility throug
Sodial Entrepreneurship

Doktor 100 Sef 39
Dis hekimi 100 Cop toplayici 33
Hukukcu 99 Berber 31
Genel Mudur 93 Taksi sofori 31
Mimar 92 Yapici 29
Pazarlama 90 Bahceci 11
Mihendis 90-95 Ascl 8
CEO 86 Temizlikgi

Muhasebeci 85 Arazi ¢aligani 4
M Il Ietveklll 76 Kaynaklar: 2000 yilindaki mesleki durum

Kaptan 66 Cnam MY.uéguyndaskm sayima dayal 6lgiim
Makinist 63 23:327-358, 2052pmation Research and Polcy Review
Hademe 60

Sekreter 54

Kamyon sofori 51

10
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Bilgi ve akademik yeterlilik ig Adaylar gelecekteki igvereninin,
bulmak igin tek kriter degildir. isletmenin degerini arttiracak

Vv Kisilik ve Karakter
v Takim calismasi
v/ Sosyal davranis
v Goriinls

v Dil

v Sorumlu pozisyonlar alma

yetenegi

e, lIk izlenim i¢in asla ikinci bir

sansiniz olmaz

Kisiyi ise alma istegini hafife
almamalidir.

. Tum bunlari bir
«mulakat» suresince
nasil

| degerlendirirsiniz?

11



§ SCiskacy Size garanti ederim, agagidakiler
*ea® notlardan ve derecelerden daha
onemlidir;

isverenin (1) inisiyatif

mezunda (2) Canlilik
(3) Karakter

_ gormek_ (4) Geligme arzusu '
istedikleri (5 gosyal tavir

Giiniimiizde gengler, neden .,

verebileceklerini kanitlamadan
- once yalnizca almak istiyor?




:’gg,;,c,a,cy Elmas: Dogadaki en sert ve en istikrarl sekil.
- Yaratici
(Teknoloji)

Yonetici
(her seyi
gerceklestiren)
Yatirnmci
(Para)

Piyasa yapici
(gelir getiren)
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Mekanizma asagidaki pargalar arasinda ¢ozumler saglamali ve aralarindaki
hassas dengeleri korumalidir:

— genellikle anlamadiklari: yonetim, ekonomi ve
pazarlama.

— genellikle anlamadiklari: teknoloji, pazarlama ve,
buyuk olasilikla yonetim.

- genellikle anlamadiklari : yeni teknoloji, ekonomi
veya yonetim.

14
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Siki calismak ve
etkin calismak
farkh seylerdir.

Ba§ar|I| olmak
icin ikisine de |
ihtiyacini
vardir!
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Mevcut geng girisimciler

GIRISIMCILIK BILGISININ BILESIMI

Girisimciler
Okulu

isletme bilgisi
dersleri

Mevcut veya
yetismekte olan
girisimciler
00 —
o0
00 —
o0
o0

Ulusal ekonomi ve is

piyasasi

16



.. ;&Z?EESL“.EM’M 33333 6 g re n m eyi
ogrenin!
ve sonra

Ogrenmeye

cesaret edin...ve

cesaret etmeyi

ogrenin!

17
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Egitim

* Resmi: okullar, yeterlilik belgesi olan
universiteler v.s. (sinavl)

« Gayri resmi: Ozel egitim/o6grenme,
seminerler, sergiler, konferanslar, yeterlilik
belgesi olan (sinavsiz)

18
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Uc tiir insan vardir:

» Bir seyleri gerceklestirenler
» Bir seylerin
gerceklesmesini izleyenler
«Ne oldu?» diye soranlar

19
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oo ® Yeni fikirleri ve yenilikleri tetikleyen durumlar

Beklenmedik olaylar

Tuhaf durum («burada yanlis bir
sey var»)

Teknolojideki degisiklikler
Sektordeki veya sanayideki
degisiklikler

Demografik degisiklikler

Algisal degisiklikler

Yeni bilgiler

20
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Fikrin kalitesi*

Yiiksek

Diisii

Yiiksek

Teklifcinin kalitesi**

Yeni
fikirlerin/tekliflerin
degerlendirilmesi

*  Avantajlari.
Ticari avantajlari.

**  Girisimcilik yetenegi. Kisilik.
Karakter (dogruluk, takim
ruhu, iletisim yeteneqi,
darustlik).

21
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Fikirler hakkinda baz fikirler

P
[ J
0..

Tum fikirlere acigiz!
Bazilari ilk andan iyi ve uygulanabilirdir.

Digerleri oyle olmayabilir, fakat zihni onlar yeni bir fikre donusturmeye ve
genisletmeye tesvik edebilir.

Bir fikri uygulamak icin bir ISLETME PLANI OLMALIDIR. (Kim, ne zaman,
nerede, nasil, ne kadar, tehditler, zayifliklar, firsatlar, guclu yanlar)
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Bilginin
sinirlari

Sorunun ¢o6ziimiini iceren alan

Gercek
engellerin
sinirlan

Hayali
engellerin
sinirlari

23



Fikirler ve Firsatlarin

S Belirlenmesi ve
C teee Degerlendirilmesi
Bir cok fikir vardir

Bir cok iyi fikir vardir
Cok iyi fikirlerin sayisi azdir!!!

Bir fikir uygulamaya gececektir!!

Fikirler:
yaratilmis Ham fikirler coktur ve hatta bedavadir.

degerlendirilmis Firsatlar arastiriimis fikirlerden gelir ve

arastiriimis
Uygulanmis (mumkiinse)
olmaldir.

bedava degildir!!!




GoSQCIaICy
o’ Snrul Entrej rene\mh

o 1Yl BIR FIKIRDEN BASARILI BIR UYGULAMAYA
GIDEN YOL UZUN BIR YOLDUR

25



Yeni fikir
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* Engellerin listesinden gelmek
* Finansman
* Pazarlama ‘7?
» Satis .4
* Risk yonetimi
 Taklitcilerden korunma .
 Yonetim . < -
* Personel T

» Daha fazla arastirma

» Musteri hizmetleri

Piyasaya
ulasmasi igin
gerekli diger tiim
calismalar
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Tam bir buzdag!!

Buzdaginin altindakileri
dusunurken farkina vardiklariniz:

» Egitimin degeri

« ihmalkarhigin bedeli yani:
Caba

Israr

Sabir

Pratik

hOON-=

Gibi deneyimlerin neden gerektigini
fark ederiz.

27



AN IDEA

5 ONLY AS Gogp
AS ITS

EXECUTION;
C !

“il

-

b ancak u
adar lyidi
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Go Social Cy

Supporting Employability through Social
Entrepreneurship

Sosyal Girisimcilikle istihdami Destekleyin
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Famagusta Walled City Association

www.akti.

org.

MASDER

Bu sunum, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve MASDER, AKTI ve
MAKAMER tarafindan ylratilen "Go Social" projesi kapsaminda
yapiimigtir. Bu sunumun igeriginden tamamiyle MASDER, AKTI ve
MAKAMER sorumlu olup, Avrupa Birligi'nin goruslerini yansitiyor olarak
kabul edilemez.

This presentation is delivered within the project "Go Social" financed by the
European Union and implemented by MASDER, AKTI and MAKAMER. Its
contents are the sole responsibility of MASDER, AKTI and MAKAMER and
do not reflect the views of the European Union.



¢ Sgistaac,
e Bolum 2: Sosyal

Ekonomi,Sosyal Girisimcilik
Dongusel Ekonomi ve
Endustriyel Ortak Yasam
Uzerine Temel Bilgiler

Kyriaki Demetriou Dr. Michael Loizides

Go Social Team Social Entrepreneur

Project Coordinator of AKTI’s Social Chemical Engineer (Diploma NTUA)

Initiatives Environmental Engineer (DIC, MSc, PhD)

- 3
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Temel Hedefler:

 Sosyal Ekonomi
sozcukleriyle
tanisma

 Sosyal
Girisimciligin temel
prensipleriyle ve
ozelliklerini tanitma
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SOSYAL EKONOM:i:
Sermaye Uzerindeki sosyal
amag.

Uciincii sektor

Dayanisma Ekonomisi
Kar Amaci Gutmeyen Ekonomi

- 5
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Avrupa’da:

Ekonomik kriz

Multeci krizi

Issizligin artis

Sosyal sorunlar

Cevresel zorluklar

‘a karsilik olarak o6zel girisimler
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Toplumsal Amaci Olan Girigim

Sosyal ve gevresel etkisi olan ticari igsletmeler ve olugumlardir.

- $

Social 2 Commercial

: methods +
environmental financially

self-sustaining

impact
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Inovasyon




s Sosyal girigimin gesitleri

Dernekler Sozlegsme Toplumsal . Sosyal Amaci Sosyal Bagis Yapan
iizerine geliri Amaci Olan ' Olan Sorumluluk Isletmeler
. olan Girigimler Girigimler !Drojeleri olan
dernekler isletmeler
Kar Sosyal Girigim 6rnekleri “lyilik” yapan igletmeler Ticari
gltmeyen isletmeler
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Sosyal Girisim

l' SOCIAL ve temel amaci, igletme sahipleri ve paydaslar icin kar

\.[ IMPACT ?(§aI:::lnael(l’;a": i:-iyade, sosyal etkiye odaklanan

Sosyal Girigsimler, sosyal ekonomi ¢gergevesinde g;allg;anN

J
N
¥ TS Girisimci ve inovatif yontemlerle piyasaya trinler ve
|NNOVAT|0N hizmetler sunan ve kazanclarini temel olarak toplumsal
" J% amaclar icin kullanan igletmelerdir.
4 - -41' &.
J
( )
¥ i, AWWTV ent [ 1] L} L -
mﬁ“ﬁ ?mb 7 Seffaflik ve sorumlulukla yurutiilen bu igletmeler,
Sleermance) | caliganlar, tliketiciler, paydaslar ve ticari eylemlerinin
il .. | faydalinicilarinin tiimiinii icerir
Participatory  Oriented
. J

10



Sosyal Girisim— Temel Ozellikleri

THINK
ABQUT

INEN
ATUN3Y3I4(0

e Parali calisanlar + Gonulluler

e Ozel Kamu Ortakhg:

* Sosyal degerler yaratan urunler uretir
veya hizmet saglarlar (orn. Cevresel
koruma, engelli bireylerin
entegrasyonu, vyashlarin bakimi ve
topluluk gelisimi)

e Kar getirisine daha az vurgu yaparlar
ve sosyal verime odaklanirlar

- 11
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SOCIAL

GOOD
%@;,2 > & )7

AB’ye gore Sosyal Girisim tanimi

Kuruluglar asagidaki asgari 6n kosullari karsilamaldir: :

1)
2)
3)
4)

5)

Kurulusun ekonomik faaliyette bulunmasi gerekir: surekli uretim
faaliyeti velveya urun velveya hizmet aligverisi;

Belirgin ve birincil bir sosyal amag izlemelidir: sosyal amac topluma
fayda saglayan amactir;

Kar velveya kazan¢ dagiliminda sinirlar olmahdir: sosyal amaci kar
elde etmekten ustin tutmahdir;

Bagimsiz olmahdir 6rn: devletten veya diger kar amacgh
kuruluglardan; ve,

Kapsayici bir yonetime sahip olmalidir. 6rn: katihmci velveya
demokratik karar verme surecleriyle karakterize.

AB tanimina uyan kuruluslar TUM AB ilkelerinde bulunabilir.

12



Areas of work

Is
Entegrasyonu

Engelli
bireylerin ve
|| igsiz kigilerin

eQitimi ve
entegrasyonu

\.

4 )

Kigisel sosyal

hizmetler

J

7

Saglik & tibbi
bakim,
profesyonel
egQitim, egitim
saglik

— hizmetleri,

cocuk bakimi,
yash bakimi
veya
dezavantajli

\.

U

kigilere yardim

\

Dezavantajli

alanlarin yerel
geligimi

-

)

Uzak kirsal
kesimlerde sosyal
girisimler, kentsel
alanlarda mahalle
gelisimi/rehabilita
syon programlari,
Uclincl Ulkelere
kalkinma yardimi
ve kalkinma
isbirligi

J

. J

Geri donigim,
cevresel koruma,
spor, sanat,
kilturel ve tarihi
koruma, bilim,
arastirma ve
yenilik, tiketici
korumasi ve
amator sporlar

13



Sosyal Girigsimcilik hakkinda faydal linkler:

Avrupa Komisyonu - sosyal Girigsimler

http://lec.europa.eu/growth/sectors/social-econo
myl/enterprises en

Sosyal isletmeler inisiyatifi (SBI), 2011

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDE/?uri=
CELEX:52011DC0682&from=EN

Go Social sitesi: www.qgosocialcy.eu

14


http://ec.europa.eu/growth/sectors/social-economy/enterprises_en
http://ec.europa.eu/growth/sectors/social-economy/enterprises_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52011DC0682&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52011DC0682&from=EN
http://www.gosocialcy.eu/
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1

Sosyal Girigsimler diinyada olumlu bir etki
yaratmayi amaclar! Fikre ihtiyaciniz var mi?

@) 3owi™" HEDEFLERT £78

YORSURLUGA SAGUKLI NITELML) TOPLUMSAL DINSIYET TEMIZ SU HLYEN
(5 BIREYLER EBITIM ESITLR YEHALK SAGLSI

INSANA YAKESIR B SANAY | INMOWSYIN 1 ESITSITLIKLERIN
VE EXDNOMIK VEALT YA AZALTANASE

LI o BARISVE HEDEFLER |GIN
EyLeml | 16 ADALET 17 OREANLIKLAR

15



DONGUSEL EKONOMI

yenilenebilirler

@ sinirli
Stok yonetimi

Parca Ureticisi
\/ \/
UrGn Ureticisi
\/ v

Hizmet saglayici

Yenilenebilir akis yonetimi

Ciftcilik/
toplayicilik

Biyokimyasal
hammadde

Yenilenme | GRS G Geri

donastir

Yenile/yeniden Uret
l /

Biogaz Tekrar kullan/tekrar dagit
1

Anaerobik sindirim/ kompost

Biyokimyasal
hammaddenin ¢ikariimasi
Sistematik deger sizintisini ve olumsuz

dissalliklari en aza indirin

16
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Sosyal Dongusel Ekonomi
Kar elde ederken insanlara
ve cevreye fayda saglamak
icin bu kavramlar bir araya
toplar.

/ YENIDEN
\ TASARIM

L

GERI DONUSUM
SEXTORU

Q TAMR {
YENI KULLANM

17
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Sosyal Déngusel Ekonomi Ornekleri

REDISCOVERY CENTRE (irlanda)

Dusik karbonlu yagam ile kullanilmayan
eSyalardan yeni egyalar ureten 4 tekrar
kullan girigimcisini destekleyen insanlari,
fikirleri ve kaynaklari birlestirir. carbon
living. Elde edilen karin timu tekrardan
sosyal giriSime yatirilir.

https://www.youtube.com/watch?v=k0VI_p-6GHA (video)
http://www.rediscoverycentre.ie/about-us/ (site)
18
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Sosyal Déngusel Ekonomi Ornekleri

MARANGOZLAR BIRLIGI (Kibris)
Atiklarint  toplu olarak  yonetmek,
hammadde ve ikincil Grinler yaratmak
. icin  Kibris'in  tim  marangozlarin
~ birlesimini amaclayan bir sosyal girigim.
Issiz genclere is verip, kapasite ve beceri
gelisimi saglar.




Siia Endustriyel Ortak Yasam

mmmmmmmmmmmmm

o (Simbiyoz)
Sirketleri yenilikci R §

isbirlikleri yapmak, bir ) n [ Products _ —
sektorun atik 1] —
materyallerini bagka bir '

X Resources
sektorun hammaddesi «m
olarak kullanmanin P@

yollarini bulmak icin bir

araya getiren bir tur
- https://fissacproject.eu/en/what-is-industriaI-symbi%is/

arabuluculuk.
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Kibris’taki Endustriyel Ortak Yagamin
Ornekleri
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Sosyal girisim
kavraminin iyi Dusuk kar marjlari
anlasilmamasi

ofle W o

Sosyal Girisimciligin BRENuCSEL Amag sapmasi

ortak bir mekanizma

Temel Zorluklanr eksikligi

Destekleyici yasal
cerceve ve kredi
imkanlarinin eksikligi

22



www.akti.org.cy

sl

Famagusta Walled City Associ-

MASDER
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Bu sunum, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve MASDER, AKTI ve
MAKAMER tarafindan yuruttlen "Go Social" projesi kapsaminda yapilmistir.
Bu sunumun igeriginden tamamiyle MASDER, AKTI ve MAKAMER sorumlu
olup, Avrupa Birligi'nin goruglerini yansitiyor olarak kabul edilemez.

This presentation is delivered within the project "Go Social" financed by the
European Union and implemented by MASDER, AKTI and MAKAMER. lts
contents are the sole responsibility of MASDER, AKTI and MAKAMER and
do not reflect the views of the European Union.
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Sosyal Girisimcilikle istihdami Destekleyin




¢ SGistailcy
Bolum 3: Basaril Bir
Girisimcinin Ozellikleri

- Sosyal Girisimci

Dr. Yiannis Fessas

Girisimci
Kimya Muhendisi
BSc, MSc, PhD, CEng, MIChemE, MAIChE,



Bu bolum asagidakiler
uzerinde odaklanacak:

Nitelikleri tanimlamak, basanili
bir sosyal girisimci olmak icin
gerekli bilgi ve beceriler
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Potansiyel bir(;)
giri§imcide(3)
aranacaklar(4)
(9)

Giriskenlik
Hareketlilik
Karakter
Geligsme arzusu
Sosyal davranis ]
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ONGORMENIN
EN MUTLAK
YOLU ONU
YARATMAKTIR! .
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$ Sistay Girisimcilik Nedir?

Social Entrepreneurship

Modern tanim 6zin timunu icerir!

G|r|§|mC|I|k firsatlari  fark etme ve bunlari kendisinin veya kurulugunun
yararina kullanma yeteneqidir.

[ Kendi hesabina veya bir isletmede caliSiyor olmasi farketmeksizin, kisi giriSimci ]
olmalidir.

- 7
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Girisimciligin Onemi

e Girisimcilik is imkani yaratilmasina ve gelisime katkida
bulunur

o Girisimcilik, rekabetciligin temel unsurudur
e Girisimcilik kisinin sahip oldugu potansiyeli ortaya cikarir




Yaraticihk, «yaratabilme»
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Bir kisinin vizyonunu, hayallerini ve umutlarini ele alip onlar gerceklestirmek.

Yaraticihik sireci, fikirlerin, planlarin, vizyonlarin ve hayallerin bir kisinin i¢c dinyasindan
kisinin (ve digerlerinin) deneyimledigi/yasadigi dis diinyaya aktarilmasi ve deneyimlerini
duyularn yoluyla iletmesi ile ilgilidir.

Boylece kisi (ve baskalart) : O Gsrebilir A
 Dokunabilir
O Koklayabilir >' Olusum
d Tadabilir
 Duyabilir y,

DaIvVOUEVWV EPYWV, NEPITTOV £0Ti HakpuAoyia (Apx. PnTo)
Olusumlar gozle goriilebilir oldugunda, konusmak yersizdir (Eski Yunanca Deyim)

- 9
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ABD’ye kiyasla Avrupa «girisimci acigi» sikintisi cekmektedir
Geng bireylerde girigsimci tutum ve yetenekler okuldan
baslayarak geligtirilebilir
Bircok Avrupa ulkesinde girisimciligin 6Qgretilmesine yonelik
siyasi bir kararlilik vardir, fakat,
d Bunun tanitimi igin yapilan giriSimler tutarhliktan
yoksundur ve yaygin degildir
1  «Eniyi uygulamalarin» ve performans gostergelerinin
de@isimi durumu iyilestirebilir




Girisimcinin uc gerekli niteligi

. . . Supporting Employability througt
Social Entrepreneurship

J Azim
4 Sonsuz merak
3 Yikilmaz iyimserlik

Stef Wertheimer

11
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Girisimci olmak istiyorsaniz, dogru kisilik ve dogru bakis agisina sahip olmalisiniz.
Isletme sahibi olmak herkesin harci degildir.

Bunun getirdigi stres ve siki calisma, bir cok kisinin bir adim atmaktan geri durmasina
sebep olur. Girigsimci olmak, bir fikir bulup bu fikri hayata gegirmek icin 6zel bir kigilige
sahip olmak gereklidir. Ancak, tim fikirler iSe yaramaz. Hatta, istatistikler kiigctik
isletmelerin %50’sinin ilk dort yil icerisinde basarisiz oldugunu gostermektedir.

Fakat girisimciler riski degil, 6dill gorirler. Girigsimciler hayallerini gercege
dondstirmek icin nasil zaman ve caba harcamalari gerektigini bilirler.

Girisimci olmak i¢in, dogru kigilige ve bakis agisina sahip olmak gereklidir.

12
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1. Yaratici Sosyal girisimcilik bir fikir ile baslar. Basarili olmak icin, kisi her daim yeni fikirler
ve yaptigi seyleri yapmanin daha iyi yollarini diginmelidir.

N3 Girisimciler statiikodan hosnut degildir. Kaliplarin diginda dusgtndrler ve yeni
"\,\ ¢6zUmler bulmak icin firsat arayiSindadirlar.

2. Tutkulu

Girigimciler yaptiklari iSi severler ve ve kurduklari igletmelere ve ele aldiklari
sosyal sorunlara son derece adanmigtirlar. Basarili olmak icin kisi kendine ve E 1;7 "
isine glivenmeli ve neyi nasil yaptigi konusunda proaktif olmahdir. —

— !

3. Motivasvonlu Fikirlerine olan tutkulari nedeniyle, girisimciler basarili bir yeni is kurmak ve onu
yurtitmek icin gereken uzun saatler siiren siki calismalar yapmaya heveslidir.
Girigsimciler kendilerinin patronudur, yani onlara bir Seyler yapmalarini séyleyen
kimse yoktur. Toplumsal misyonlari onlarin itici glicli olup, bu misyondan

sanmazlar
U\ﬂrllll\.ﬂhl“l 13




Basarili Sosyal Girisimcilerin
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GiriSimciler her zaman iyimserdir ve sirekli hayal kurarlar. Bazi Seyleri daha iyi yaparak
diinyay! nasil daha iyi bir yer haline getirebileceklerini digutnurler. Asla gecmise veya
olumsuzluklara takilip kalmazlar. llerlemeye ve yiikselmeye odaklanirlar. Girisimciler
zorluklarla karsilastiklarinda bunlari sorun olarak degil, firsat olarak gortrler. Zorluklar
girisimcileri atesleyip daha yiksege ulagip daha fazlasini yapmalarini saglar.

4. lyimser

5. Gelecek Odakli

Girisimciler ilerlemeye odaklanmis oldugundan, daime geleceQe bakarlar.
Girigsimciler hedef odaklidir ve tam olarak ne istediklerini bilirler. Hedeflerini

L o belirleyip yaptiklari her Sey ile bu hedefe ulagsmayi sosyal ve toplumsal

sorunlara ¢6zum getirmeyi amacglarlar.

Girigsimciler 6zellikle baslangicta, buyuk fikirleri konusunda cevrelerindeki kigilerin
destegini kazanmalidir. Genellikle oldugu gibi kaliplarin diginda bir fikir ise, bir ¢ok kigi
destek verme ve yatirim yapma konusunda Sipheci olur. Bu sebeple girisimciler
kendilerini ve fikirlerini satmak icin ikna kabiliyetlerini kullanmalidir.

6.

Inandirici
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’ 73,,,, Esnel}& Girisimciler alisik olmadiklari durumlara nasil adapte olacaklarini bilirler. Isletmeleri, bir web sitesi

olusturmayi veya fatura géndermeyi 6grenmelerini gerektiriyorsa, bunu yaparlar. Ne olursa olsun
girisimciler hazir ve isteklidir. Her Seye her zaman acik bir zihinle yaklaSirlar ve gerekirse rotayi
degitirmeye hazirdirlar. Baglangicta destek personeli ige alma liiksline sahip olmayabilirler. Bu sebeple,

sekreter, muhasebeci gibi farkli gérevleri Gstlenirler.

8.Beceﬁkﬁ

Is diinyasinda sorunlarin kendisi degil zamani 6nemlidir. Girisimciler zorluklardan ve ¢atismalardan
kaginmazlar. Bunun yerine, onlarla bire bir ylzleSip bir ¢6ziim bulurlar. Sorunlari etkin bir sekilde
¢6zmeyi bilirler. Girisimciler ayrica sahip olduklari Seylerden en iyi nasil yararlanabileceklerini
bilirler. Zaman, para ve emek asla gelisigtizel kullanilmaz. Her Seyin bir plani ve amaci vardir.

9. Maceraci Girisimciler, basarili olmak icin risk almaya hazir olmalari gerektigini bilirler. Tehlikeli sularda
ylzmeyi umursamasalar da riskleri hafife almazlar. Bilinmez icin planlama yapmayi ve kendileri
ve igleri icin hesapli karar vermeyi bilirler. Cok hizli degigen bir diinyada alabileceginiz en biyuk

risk, risk almamaktir.

|s hayatinda isleri ertelemeye yer yoktur. Girisimciler yapilmasi gerekenleri bilirler ve 10. Kararl
< »

kendilerini bagariya gotirecek kararlari vermeye tereddit etmezler. Firsatlarin ellerinden L
.« . . . .e . . \/:>'
kacmasina izin vermezler, aksine guinii yakalayip iSi yaparlar. e
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Benim Tanimlamam

Girisimci, kendi isi/kararlari icin mali sorumlulugu olan kisidir.
Faydalarin tadini ¢ikarir ve zararlara katlanir.

Girisimcilik yolundaki adimlar:

Ilgi
Kapsamli dislinme
Niyet gostergesi
Karar
Uygulama

17
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MASDER

Bu sunum, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve MASDER, AKTI ve
MAKAMER tarafindan ylratilen "Go Social" projesi kapsaminda
yapiimigtir. Bu sunumun igeriginden tamamiyle MASDER, AKTI ve
MAKAMER sorumlu olup, Avrupa Birligi'nin goruslerini yansitiyor olarak
kabul edilemez.

This presentation is delivered within the project "Go Social" financed by the
European Union and implemented by MASDER, AKTI and MAKAMER. Its
contents are the sole responsibility of MASDER, AKTI and MAKAMER and
do not reflect the views of the European Union.
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Bolum 4: AB’de Kibris’ta
Sosyal Girisimcilik icin Yasal
Cerceve

Kyriaki Demetriou

Go Social Team
AKTI Project and Research Centre
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SG icin sosyal kimlik

AB Uye Devletleri’nde SG konusunda mevcut
mevzuatin karsilastirmali bir analizi olan I¢
Politikalar Genel Mudurligi'nin 'Sosyal ve
Dayanisma Temelli Bir Avrupa Tizugu'
calismasina gore, SGlerin dlizenlenmesinde bir
Avrupa ortak temeli belirleyebiliriz.



SG'lerin dUzenlenmesinde ortak
cerceve

* SG 6zel hukuk kapsaminda kurulmus ve
devletten bagimsiz bir tlzel kisiliktir.

* Topluluk veya genel cikar igin ozel veya
yaygin bir amaci vardir.

« Kar dagiliminda kisitlamalara tabidir

* Yasa ile belirlenen, dezavantajl kisilerin
veya calisanlarin is entegrasyonunu da
iceren, sosyal olarak faydali bir faaliyet
yurutur.

A European Statute for Social and Solidarity Based Enterprise — Directorate General for Internal Policies
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SG'lerin dUzenlenmesinde ortak
cerceve

* Sosyal rapor yayinlama, cesitli paydaslari
kurulusun yonetimine dahil etme, calisanlara
adil ve esitlikci davranma gibi belirli yonetim
zorunluluklarina tabidir,

* SQG bir sirket olarak kuruldugunda, genellikle ek
yonetim zorunluluklarina tabidir. Ote yandan,
kooperatif konumundaki bir SG, SG olarak
glclt bir kimlige sahip kurulus olarak kabul
edilmektedir.

» SQG yasal gerekliliklere uygunluk saglamak igin
kamu kontrollne tabidir.

A European Statute for Social and Solidarity Based Enterprise — Directorate General for Internal Policies
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:‘-‘G'.s.c.a.q Sosyal girisimler tarafindan kabul edilen yasal
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“ee*  vapilar

« Kar amaci gutmeyen yapilar: Sivil Toplum Orgutleri (STO),
kurumlar, dernekler. Kar dagitmaz, sosyal bir amac icin ticaret.

e Genel veya kolektif cikara hizmet eden kooperatifler. Uyelerin
demokratik kontroliinde, sosyal bir amaci var.

 Acik ve birincili sosyal amaci olan kar amach girisimler
e Sosyal girisim yasal yapilari

x  Ticari igletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri sosyal
girisimler degildir.



Sosyal Girigime Yonelik Yerel Yasal Cergeveler
16 Avrupa ulkesi sosyal girigsimleri taniyan ve diizenleyen bir tiir
mevzuata sahiptir

De-Facto sosyal

Sosyal igletmenin yasal

yeterlilik ve statiisiiniin girigimlerin olugturulmasi

Mevcut yasal yapilari SG’nin belirgin
ozelliklerini icerecek sekilde

olugturulmasi

uyarlayarak veya bicimlendirerek

olusturulan yeni yasal yapilar.
A\
v/ - N
4 A Ekonomik faaliyetin
= Farkli tiirde kurumlar ylrutidlmesine izin
 Orn:Fransa, | onceden belirlenmisg veren kar amaci
Yunanistan, italya, kriterlere uyduklari giitmeyen kuruluslarin
Polonya takdirde yasal statl elde taninmasi Orn: Cek
kooperatif vasal edebilirler. Orn. Belgika, A
P y Danimarka, Slovakya Cumbhuriyeti'ndeki
yapisini \ ) kamu yarari kurulusu
. uyarladilar. ) \_ /

. . . . .7
A map of social enterprises and their eco-systems in Europe — European Commission
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Avrupa Komisyonu’nun SUP -
Societas Unius Personae uzerine AB
Direktifi teklifi

AB Sosyal Girisim yeterliligi veya
statlisine dogru:

Avrupa Sosyal isletmesi (ESE)
ESE belge veya isareti

Su anda SE isaretleri ve belgelendirme programlari birkac AB lilkesinde

mevcuttur. (6rnegin, Finlandiya, Almanya, Po_
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Kibris’ta Sosyal GiriSim igin yasal bir ¢cerceveye dogru:

Ocak 2018'de, Kibris «Sosyal Girigim Diizeninin Geligtirilmesi Igin Hareket Plani’ni“ olusturdu.
igeriginde sosyal girisimlerin isletilmesi ve/veya genisletilmesi icin 6nlemler ve tegvikler vardir. Eylem Plani 6zellikle
Sosyal Yardimlar, Sosyal Girigsim Kredileri, Altyapi ve bilgiye erigim, Sosyal GiriSimin bir entegrasyon giriSimi olmasi
halinde 6zel s6zlegsmeler yapmak igin kamu alimina erigim saglar.

Vergi tesvigi saglanmaz.

Ayni zamanda, «Sosyal GiriSimlerin Yaratilmasi ve Korunmasi i¢in Kayit« olusturulmasi icin bir
teklif hazirlanmigtir.
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®ea ® Kibris’ta Sosyal Girigim igin yasal bir cerceveye dogru:
Yurarluge girecek olan SG Yasasinda yer alan Sosyal
Girisim Turleri

Tip 1: Genel dlgekli sosyal girisim 925 |5 Erndsgral SesyEl Eiim

(WISE)

calisanlarin - min. %40’1 hassas

3 1 0 1 . 2 Mg
Karin - min. %70 esas sosyal misyonunu gruplardan érn:engelli bireyler, uzun
tanitmak icin yatirim olarak kullanilir stireli igsizler, eski mahkumlar,

madde bagimlilari vs

10



Kibris’ta Sosyal Girigsim i¢in yasal bir cerceveye
dogru:

e Kapsayici ve demokratik
cercevede, lyelerin ve/veya
calisanlarin ve/veya musterilerin
ve/veya diger katihmcilarin katihmi
ile, seffaf bir sekilde yonetilir fakat
bir kamu tiizel kigiligi degildir.

e Kayit olduktan sonra, sosyal girisim
sosyal amacini yerine getirmeye
yonelik ilerlemeyi de iceren yillik
bir rapor teslim etmekle
yukumladdar.

Photo

by Singkham from Pexels



https://www.pexels.com/@singkham-178541?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/photo/clear-light-bulb-planter-on-gray-rock-1108572/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
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MASDER

Bu sunum, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve MASDER, AKTI ve
MAKAMER tarafindan ylratilen "Go Social" projesi kapsaminda
yapiimigtir. Bu sunumun igeriginden tamamiyle MASDER, AKTI ve
MAKAMER sorumlu olup, Avrupa Birligi'nin goruslerini yansitiyor olarak
kabul edilemez.

This presentation is delivered within the project "Go Social" financed by the
European Union and implemented by MASDER, AKTI and MAKAMER. Its
contents are the sole responsibility of MASDER, AKTI and MAKAMER and
do not reflect the views of the European Union.
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Avrupa Birligi’nden basarili
Sosyal Girisim Ornekleri

Dr. Aycan Garip

MASDER Proje Koordinatoru
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nemi baglatildi) — atolyeler

Firin - Ekmek ve Unlu Mamdillerin Paket Servisi (COVID19 d6

Normal sartlarda is bulamayan bireyleri ige alip egitiyorlar.
Hammaddelerini ve oldugunca yerli ve etik kaynaklardan

tedarik ederler.
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o *ornuny 2. Kigisel Sosyal Hizmetler
e ® Ung Omsorg (Young Care Sweden): https://ungomsorg.se/

Ung Omsorg (Genc¢ Bakim)
jenerasyonlar arasinda bir képru
yaratir. Gengler yaslhlarin bakimini
yapip, bakim evlerinde ziyaret
ederken, ayni zamanda sosyal
aktiviteler duzenleyerek yashlarin
ve kimsesizlerin hem genc¢
kalmalarini saglayip, hem de
toplumdan ve sosyal hayattan
uzaklasmamalarini saglar.

Misyonu:

Yaslilara bakim saglarken genclere
ilk part-time is deneyimi
kazandirma

Gencleri yash bakimi sektérinde ve
yaslilarla beraber calismaya tesvik
etme
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3. Dezavantajli Bolgelerin Yerel GeliSimi  amaro Records (Czech Republic):

facebook.com/amarorecordsbrno https://www.amarorecords.cz/

Kayit Studyosu ve Kafe ,. I
Sanatsal ve yaratici bireylerin | &
bulusma noktasi

Brno Bronx bolgesinde

Hem ticari hem de kar
gutmeyen ve toplum igin
etkinlikler ve galismalar
yaratar.

Mekanda is yapma karsihgi
studyo ve oda kiralama
yontemi



https://www.amarorecords.cz/
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DueDilLatte Ochis Kahve Gozlukleri

https://antonellabellina.wixsite.com/duedilatte https://ochiscoffee.com/



https://antonellabellina.wixsite.com/duedilatte
https://ochiscoffee.com/
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Entegrasyonu
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Sakathg;, Dezavantajli Issiz, kirsal, Geri donusim,
yetersizligi ve bireyler, veya Sehirsel cevre koruma,
iSsiz bireylerin yasllar, N gelisimden spor, sanat,
egitimi ve gocuklar igin uzak kalan kaltdr ve tarihi
calisma egitsel, tibbi, bolgelerin eserlerin
sektdrune sagllk, ) iyilesmesi icin korumasi, bilim,
entegrasyonlar || Psikolojik ve kimi zaman 3. arastirma,

ruhsal saglik, ulkelerle inovasyon,
bakim - yardimlasarak tuketici haklari
hizmetleri gelistirilmesi
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Bu sunum, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve MASDER,
AKTlI ve MAKAMER tarafindan vyuritilen "Go Social" projesi
kapsaminda yapilmistir. Sunumun igeriginden tamamiyle MASDER,
AKTi ve MAKAMER sorumlu olup, Avrupa Birligi'nin gérislerini
yansitiyor olarak kabul edilemez.

This presentation is produced within the project "Go Social"
financed by the European Union and implemented by MASDER,
AKTI and MAKAMER. Its contents are the sole responsibility of
MASDER, AKTI and MAKAMER and do not reflect the views of the
European Union.
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Bu sunum, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve MASDER, AKTI ve
MAKAMER tarafindan yuruttlen "Go Social" projesi kapsaminda yapilmistir.
Bu sunumun igeriginden tamamiyle MASDER, AKTI ve MAKAMER sorumlu
olup, Avrupa Birligi'nin goruglerini yansitiyor olarak kabul edilemez.

This presentation is delivered within the project "Go Social" financed by the
European Union and implemented by MASDER, AKTI and MAKAMER. lts
contents are the sole responsibility of MASDER, AKTI and MAKAMER and
do not reflect the views of the European Union.
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Kurmanin Temelleri

Dr. Yiannis Fessas

Girisimci
Kimya Muhendisi
BSc, MSc, PhD, CEng, MIChemE, MAIChE,



ea® Bu bolum asagida verilenler uzerine

odaklanacak

Fikrinizi ayarlama
Kicuk bir igletme nasil kurulur?




olle, Girisimcilik Fikirlerinin Kaynaklari

. . . Supporting Employability througt
Social hip

nnnnnnnnnnnnnnnn

. e
Girisimcilik surecleri
l.  Girigimcilik fikirlerinin yaratiimasi
Il.  Girigimcilik firsatlarinin belirlenmesi
I1l.  Girigimcilik tesebbusintn agiimasi

Bir girigsimci adayi olarak, bir iSletmenin mevcut is firsatlar iizerine saglam bir sekilde kurulmasi
gerektigini ve girisimci bir fikrin yoklugunda higbir ig firsati olamayacagini asla unutmayin.
Diger bir yandan, siradan bir kiigiik isletme sahibi, toplumda is firsatlari olmasa bile genellikle bir

iSletme agar
- 4
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1. Cevredeki degisiklikler

2. Teknolojik kesif ve ilerlemeler

3. Hukumetin baskisi, programlari ve politikalari
4. Kigilerin ilgi alanlari

5. Ge¢mi$ tecrubeler
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Dis Ortamdaki Degisiklikler asagida
verilenleri ifade etmektedir

* Fiziksel cevre
* Toplumsal cevre
* Sanayi ortami
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Fiziksel Cevre

1. Iklim

2. Dogal Kaynaklar
3. Vahsi Yasam

Girisimcilik fikirlerinin

Toplumsal ¢evre asagida
verilen gligleri
icermektedir:

1.

2.
3.
4

Ekonomik glicler
Sosyokultlrel glicler
Siyasi glicler
Teknolojik cevre

ilham kaynaklari

Isletmenin sanayi ortami
asagidakileri igerir:

o U ogm BYO =

Hiklimet
Rakipler
Tedarikgiler
Miusgteriler
Alacakhlar
Calisanlar
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Bir Girisimci m
olarak; Insanlarin dis ortamdaki :
degisikliklere  tepkilerini  dikkatle Iklim
. : : degisiklikleri
gozlemlemeli ve tetikte olmalisiniz. .
. . (yaz/yagmurlu
Bu noktada bir ipucu olup olmadigina dBnem) Yaz ve
yani girigsimcilik belirteclerinin ne yagmurlu
olduguna siz karar vermelisiniz. donemde
insanlarin
ihtiyaclarina
cevap verebilecek
en iyi is turu
hangisidir?

- 8
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Teknolojik
Kesif ve

Girisimcilik Fikirlerinin Kaynaklari

llerlemeler Teknoloji kullanimi,

¢
Al

girisimcilik fikirleri ve
firsatlari acisindan bir
baska iyi kaynaktir.

Mekanik motor onarimi ve
montaji hakkinda vyeterli
bilgiye sahip bir Kkisi,
onarim sirasinda taktigi ek
motor parcalarinin bu tir
mekanik motorlarin yakit
tuketimini onemli olctde
azalttigini kesfetmesi gibi
durumlar.

Is firsatlar
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Hukuimet oncelikleri, projeleri, programlari ve
politikalari da girisimcilik fikirleri i¢in kaynak olarak

gorev gorebilir.

Hikiimet terimi agsagidakileri kapsayabilir:
* Yerel hiikkiimetler (belediye, sehir ya da il) ya da
* merkezi hiikiimetler ve subeleri.

* Genellikle, hikimet politikalarinda ve
programlarinda degisiklik olmasi durumlarinda,
yeni girisimcilik fikirleri de dogar

Hukumetin
baskisi,
programlari ve
politikalari



Girisimcilik Fikirlerinin Kaynaklari

Kisilerin ilgi alanlari

Kisilerin ilgi alanlari, hobileri ve tercinleri de zengin girisimcilik
fikirleri kaynaklari arasinda yer almaktadir.

Internet kafeler, eglence parklari, gece yerleri ve doga ciftlikleri,
Insanlarin eglence ve rahatlama ihtiyacina bir yanit olabilir.

Bir girisimci olarak is girisiminiz, isinizi korumak ve surdurmek igin
iInsanlarin gikarlarina ve hobilerine uyarlanabilir olmalidir.

11
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Gegmis Bir kisinin belirli bir alanda m

tecrubeler .
calisirken geligtirdigi _ _
: : Taninmi$ bir denetim
uzmanlik ve beceriler, bir ,
_ _ firmasinda uygun
isletme agmasinin nedeni . .
denetim ve yonetlm

olabilir. danigsmanlig
becerilerini ve

tekniklerini 6grenmis

olan bir denetci, kendi

denetim ofisini acarak
girisimcilige

baslayabilir.
12
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SO belirlenmesi

Cok fazla fikir vardir
Fazla iyi fikir vardir

Cok iyi fikirler azdir !

Sadece tek bir fikir uygulama
asamasina kadar gelebilir !

/

Fikirler: Ham fikirler cok fazla ve genellikle
varatiimal ucretsizdir.

degerlendirilmeli Firsatlar arg_stl!'llmls fikirlerden gelir ve
arastinimal ucretsiz degildir.

uygulanmalidir (mimkun
oldudunca)



RIS Kucuk isletme baslatmak icin
® ©eosmummma gere kli 10 adim

Tum kuacuk isletmeler basarii olamaz. Hatta, calisanlari olan
iSletmelerin sadece Ucte ikisi en az iki yil ayakta kalirken, yaklagik
yarisi sadece bes$ yil ayakta kalmaktadir. Kisi riski goze alarak harekete
gecse de, isi biraktiginda ve is$ sahibi oldugunda bu durum zorlayici
olabilir. Sahne genellikle baslangicta ayarlanir, bu nedenle kiSinin
isine baslarken gerekli tim adimlari izlediginden emin olmak
basarinin temelini olusturabilir.

Iste basaril bir sekilde bir is kurmak igin gerekli 10 adim. Her

seferinde tek bir adim atmak, basarili kiiglik igletme sahipligine
giden yoldur.

- "
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1. Adim:

Arastirmanizi

R -

to be best in an

poiﬂt O

yapin

f view.

Blyuk olasilikla bir is fikri zaten tanimlamigsinizdir, bu yliizden Simdi bunu biraz
gerceklikle dengeleme zamani. Fikrinizin basarili olma potansiyeli var mi? Daha
ileri gitmeden once is fikrinizi bir dogrulama slirecinden gegirmeniz gerekir. Kliglik
bir igletmenin basarili olabilmesi icin bir sorunu ¢ézmesi, bir ihtiyaci karsilamasi
veya piyasanin istedigi bir Seyi sunmasi gerekir.

Arastirma, odak gruplari ve hatta deneme yanilma da dahil olmak Gzere bu ihtiyaci
tanimlamanin c¢esitli yollari vardir. Pazari kesfederken, cevaplamaniz gereken bazi
sorular:

Ongoriilen triinlere / hizmetlere ihtiyac var mi?

e  Kimin ihtiyaci var?

. Simdi benzer Urlnler / hizmetler sunan baska sirketler var mi?
e Rekabet nasil?

o Isletmeniz pazara nasil uyum saglayacak?

Riski goze almadan kendinize de igletme girigimi yapmak ile ilgili sorular sormayi
unutmayiz.

15
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2. Adim: Plan
yapin

Isletme hayalinizi gerceklestirmek icin bir plana ihtiyaciniz olacaktir. Is plani,
iSinizi baslangic asamasindan kurulus ve sonunda is blylmesine kadar
yonlendirecek bir taslaktir ve tim yeni isletmeler i¢in bir zorunluluktur.

lyi haber su ki, farkli is turleri icin farkl tirlerde is planlari vardir.

Bir yatirnmci veya finans kurumundan mali destek almak istiyorsaniz, geleneksel
bir ig plani garttir. Bu tur bir is plani genellikle uzun ve eksiksizdir ve
yatirimcilarin ve bankalarin fikrinizi doQrularken aradiklari ortak bir dizi bélime
sahiptir.

Finansal destek almayi istemiyorsaniz, tek sayfalik basit bir iS plani neyi
basarmayr umdugQunuz ve nasil yapmayl planladiginiz konusunda netlik
saglayabilir. Aslinda, bir pegetenin arkasinda yazacaginiz bir is plani bile is
gorebilir ve zaman icinde bunu gelistirebilirsiniz. Yazili herhangi bir plan her
zaman hic yoktan iyidir.

16
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3. Adim:Mali
durumunuzu

(sl

Klguk bir isletme kurmak cok fazla para gerektirmese de, en basta yapilacak
yatirimlarin yani sira, kar elde etmeye baglamadan dnce giderler igin gerekli olacak
bir miktar yatirima ihtiyac vardir. isletmeniz icin bir kerelik baslatma maliyetlerini
asagi yukari gosteren bir e-tablo olusturun(lisanslar ve izinler, ekipman, yasal
ucretler, sigorta, marka bilinci olugsturma, pazar arastirmasi, envanter, ticari marka,
acihs etkinlikleri, milk kiralamalari, vb.). Bunun yani sira iSletmenizi on iki ay boyunca
calistirmaya yetecegini 6ngordiiginiz maaliyetleri de bu tabloya ekleyiniz (kira, yan
gereksinimler, pazarlama ve reklamcilik, Gretim, malzeme, seyahat masraflari, ¢alisan
maaslari, kendi maasiniz vb.). Bu rakamlarin toplami, ihtiyaciniz olacak ilk yatirimdir.

Finanse etme:
e Borglar e Hibeler
e Yatirimcilar o Kitlesel Fon

Bazi kigiler, yeni bir isletme baslatirken mimkiin oldugunca az sermaye kullanmaya
caligabilir. Bunun yani sira, yukarida verilen yollarin kombinasyonu da kullaniimaya
caligilabilir. Ancak buradaki amag, secenekler tzerinde ¢alismak ve iSi hayata
gecirmek icin gereken sermayeyi kurmak icin bir plan olusturmaktir.

17




Kiclk isletmeniz tek mulkiyet, ortaklik, limited Sirket (LLC) veya Sirket olabilir.

® . e SectiQiniz ticari igletme, isletme adinizdan, yukimliligiiniize ve vergilerinizi nasil
. .. e _©O
: .ggsﬁfcllﬁ_lhcy' dosyaladiginiza kadar birgok faktori etkileyecektir.
upporting Employability throug
Social Entrepreneurship
o
oo ©®

. Kendinize basglangic olarak bir i$ yapisi se¢ebilir, ardindan igletmeniz buyltdikce ve
4. Ad|m:|§|etme ihtiyaclariniz degistikce yapinizi yeniden degerlendirebilir ve degistirebilirsiniz.
yapisini segin Isinizin karmasikhi§ina bagl olarak, iSiniz icin dogru yapi secimini yaptiginizdan
emin olmak icin bir avukat veya muhasebeciden gelen konsiiltasyona yatirim
yapmaya deger olabilir.

Isletme adiniz, isletmenizin hemen hemen her alaninda rol oynar, bu nedenle iyi o

bir ad olmasini istersiniz. Seceneklerinizi kesfederken ve igsletme adinizi secerken 5. Adim: I§!etme
tlim olasi sonuglari diigstindigiintizden emin olun. adinizi secin ve
_ kayit edin.
Isletmeniz icin bir ad sectikten sonra, bir ticari marka olup olmadigini veya Su

anda kullanimda olup olmadigini kontrol etmeniz gerekir. Ardindan, kayit olmaniz

gerekir. Tek bir mal sahibi, isletme adini yetkililere kaydettirmelidir. Sirketler,

limited sirketler veya limited ortakliklar genellikle dosya iglerinin bitmesi

durumunda igletme adlarini kaydettirir.



6. Adim:
o0, Kurdugunuz igletmenin tirine ve bulundugunuz yere bagli olarak, Ruhsatlarinizi ve

[
@ oo ® .. : . e Ll s
e ®-°c%. durumunuz icin gecerli olabilecek ¢esitli kiiglik igletme ruhsatlari . . e e .
o oooSecialCy e o - 0 izinlerinizi alin
Y & i ve izinleri vardir. Baslangi¢ iglemi sirasinda iSletmeniz igin hangi
oo ® ruhsatlarin ve izinlerin gecgerli oldugunu arastirmaniz gerekecektir.

7. Adim: Kigiik isletmeler, mevcut sistemlere sahip olmalari durumunda etkin bir
Muhasebe Sekilde calisirlar. Kiguk isletmeler icin en onemli sistemlerden biri

Sist . _._. muhasebe sistemidir.
ISteminiZi Butgenizi olugsturmak ve yénetmek, Ucretlerinizi ve fiyatlarinizi belirlemek,

Segin baskalariyla i$ yapmak ve vergilerinizi dosyalamak icin muhasebe sistemine
ihtiyaciniz vardir. Muhasebe sisteminizi kendiniz kurabilir veya ig ylkinazi
hafifletmek icin bir muhasebeci tutabilirsiniz.

ster ev ofisiniz, ister ortak ister 6zel ofis alaniniz olsun, ister perakende satis 8 Adim:
yeriniz olsun, iSletmenizin lokasyonunu ayarlamak iginizin ¢caligmasi icin I§Ietmenizin
énemlidir. lokasyonunu

Konumunuzu, ekipmaninizi ve genel kurulumunuzu digtinmeniz ve
isletmenizin yapacaginiz is tiirl icin uygun olup olmadigindan emin olmaniz
gerekir. Ticari alaninizi satin almanin veya kiralamanin daha mantikli olup
olmadigini da g6z 6niinde bulundurmaniz gerekir.

ayarlayin

19
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Eger calisan ise almayi disiniyorsaniz, Simdi siireci baslatma zamani. Doldurmaniz gereken 9. Adim:
konumlari ve her bir konumun pargasi olan i$ sorumluluklarini ana hatlariyla belirttiginizden emin
olun. Caligan igse almak yerine, eleman temini segme ve yerlestirme streclerinde dis kaynak Takiminizi
kullanimi yapacaksaniz, simdi s6zlesmenizi yirirlige koymak ve aramanizi baglatmak icin bir haznrlayln
avukatla ¢alisma zamani.

Son olarak, kicuk isletme yoluna tek bagina ¢ikmayi disliinyorsaniz, caliSanlara veya dig kaynaklara

ihtiyaciniz olmayabilir, ancak yine de kendi destek ekibinize ihtiyaciniz olacaktir. Bu ekip bir akil

hocasi, kiiglk isletme kogu ve hatta ailenizden olugabilir ve bu ekip igler getrefillestiginde tavsiye,

motivasyon ve glivence icin gittiginiz kaynak olarak size hizmet eder.

10. Adim: Kuguk Isletmeniz calismaya basladiktan sonra, miisterileri cekmeye baslamaniz gerekir. Benzersiz bir satis

i§letmenizi teklifi (USP) yazip bir pazarlama plani olugturarak temel konularla baglayabilirsiniz. Ardindan,
isletmenizi en etkili sekilde nasil tanitacaginiza karar verebilmek igcin miimkiin oldugunca ¢ok sayida
Tanitin
kiicuk isletme pazarlama fikri Gizerine arastirma yapmaniz gerekmektedir.
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Kibris  Ekonomik  Sahnesi,  villardir
geleneksel faaliyet goOsteren isletmeler
tarafindan domine edilmistir.

Simdi modern girisimcilik faaliyetleri icin
teknik bilgiye sahip genc nesillerin sesi
duyulacak.

Eski isletmeler ya adapte olurlar ya da yok
olurlar

21
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CALIS

Bu is kurma faaliyetlerini tamamladiktan sonra, en énemli basamaklarin timune
sahip olacaksiniz. Unutmayin, basari bir gecede gerceklesmez. Ancak, yarattiginiz
plani strekli olarak isinizde calismak icin kullanin bdylelikle basari Sansinizi

arttirirsiniz.
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Go Social Cy

Supporting Employability through Social
Entrepreneurship

Sosyal Girisimcilikle istihdami Destekleyin
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Bu sunum, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve MASDER, AKTI ve
MAKAMER tarafindan vydiritilen "Go Social" projesi kapsaminda
yapilmistir. Bu sunumun iceriginden tamamiyle MASDER, AKTi ve
MAKAMER sorumlu olup, Avrupa Birligi’'nin goruslerini yansitiyor olarak
kabul edilemez.

This presentation is delivered within the project "Go Social" financed by
the European Union and implemented by MASDER, AKTI and MAKAMER.
Its contents are the sole responsibility of MASDER, AKTI and MAKAMER
and do not reflect the views of the European Union.



o O .
eSecialCy
Supporting Employability througt
Sodial Entrepreneurshi

.....
[ ) o0
onn®?®

2.
=
=2

Kucuk Isletme (SE) Kurmanin
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Girigsimci

Kimya Muhendisi

BSc, MSc, PhD, CEng, MIChemE, MAIChE,
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ssaeo  Bu bodlim asagida verilenler

uzerine odaklanacaktir

«Isini tanimla» modelinin érnekleri
Kucuk Isletme is plani yaratma,
Kiicuk Isletmelerde pazarlama




Miikemmel Bir Is Plani yaratmak icin gerekli 7

.... .. ]
GeSecialC
o ®gimmmini Adim
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Her isletmenin yazili bir is planina sahip olmasi gerekir. ister yonlendirme ister yatirrmcilari cekmek

amaclh olsun, is plani kurulusunuzun basarisi icin hayati 6nem tasir. Ancak, is planini nasil yazilir?

Bir is planinin asagida verilenleri igermesi 6nerilmektedir:
idari Ozet - isletmenizin anlik durumu !
Sirketin tanimi — ne yaptiginizi tarif eden

Pazar analizi - sektoriinliz, pazariniz ve rakipleriniz hakkinda arastirma
Organizasyon ve yénetim— is ve ydnetim yapiniz

Hizmet ya da Uriin — sundugunuz hizmet ya da Urinler

Pazarlama ve satis — isinizi nasil pazarlayacaginiz be satis stratejileriniz
Fon talebi -- onimuzdeki 3 ila 5 yil icin ne kadar paraya ihtiyaciniz olacak

Finansal projeler — bilango gibi bilgiler

I I I N N I I I

Ekler -- 6zgegmis ve izinleri iceren istege baglh bir bolim

Yine de, baslamak zor olabilir. iste size miikemmel bir is plani yazmak i¢in yedi adim.



o*hite Mukemmel bir is plani yazmak icin gerekli 7
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1.Arastir, arastir, arastir

v

Urliniiniizi, pazarinizi ve objektif uzmanhginizi
arastirin ve analiz edin. is planini yazmak icin
harcadiginiz zamaninin iki katini arastirma,
degerlendirme ve disiinme slirecine
harcamalisiniz. Mikemmel plani yazmak igin
sirketinizi, drununuzi, rekabet ortamini ve
pazari yakindan tanimalisiniz.

Baska bir deyisle, isletmeniz ve girdiginiz sektor
hakkinda her seyi bilmek sizin
sorumlulugunuzdadir. Sektorinizle ilgili her
seyi okuyun ve kitlenizle konusun.
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..~ Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Cok fazla fikir vardir
Fazla iyi fikir vardir

Cok iyi fikirler azdir 11!

Sadece tek bir fikir uygulama asamasina
kadar gelebilir !!!

Fikirler: == i " o

varatiimal Ham fikirler cok fazla ve genellikle ucretsizdir
y L Firsatlar arastirilmis fikilerden gelir ve

degeriendiriimel iicretsiz degildir.

arastiriimall

uygulanmahldir (mimkudn
oldugunca)
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is plani, «isin dogasini, satis ve pazarlama stratejilerini ve
finansal konulari iceren ve kar ve zarari yansitan yazl bir
belgeldir» sekilinde aciklanir. Buna ek olarak, is planiniz baska
amaclara da hizmet edebilir.

is plani, bir isletmenin gelecegini planlayabilmesi ve
karsilasacagl zorluklara engel olmasina yardimci olmak icin yol
gosteren bir yol haritasidir.

isletmenizi kendiniz finanse ediyorsaniz veya &nyiikleme
yapiyorsaniz bu yol haritasini aklinizda bulundurmaniz
onemlidir.

Ancak, yatinmcilari ¢ekmek istiyorsaniz, planinizin farkli bir
amaci olacaktir ve onlari hedefleyen bir plan yazmaniz
gerekecektir, planiniz bu ylzden olabildigince acik ve o0zlu
olmalidir. Planinizi tanimlarken, bu hedefleri de tek tek
tanimladiginizdan emin olun.

2. Planinizin amacina karar verin
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Fazla

Paraya
Ihtiyag
(sermaye)
Bankalar
’ Ozel fonlar ile kapanmasi
gereken para kaynagi acigi
Az

Diisuik Yiiksek

Isletme riski
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Isletme riski ile ilgili finansman kaynaklar

SR Yiiksek Riskli
ihtiyaci Sermaye

Yatirnmcilar
Bankalar

Bankalar

Kisisel Sermaye
(Ucretsiz is)

v

Ticari basan icin kesinlik derecesi

Uc A béliimii (Aile, Arkadaslar & Aptallar)

10
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3.Bir is profili olusturun

Sirket profiliniz, kurulusunuzun ge¢misini, hangi
uriin  veya hizmetleri sundugunuzu, hedef
pazarinizi ve kitlenizi, kaynaklarinizi, bir sorunu
nasil ¢ozeceginizi ve isletmenizi benzersiz kilan
unsurlari icerir. Sirket profilleri genellikle
sirketin resmi internet sayfasinda bulunur ve
potansiyel muisteri ve yetenekleri cekmek icin
kullanithr. Bu sadece is planinizin 6nemli bir
& bileseni degil; ayni zamanda planin ilk yazih
® | kisimlarindan biridir. Bir profilinizin olmasi bu
B odimi gerceklestirmenizi kolaylastiracaktir.

11
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4. Isletmenizin tiim yénlerini
Yatirimcilar isletmenizin onlara para kazandiracagindan dosyalayln
emin olmak ve bu beklentilerinden dolayi isletmeniz ile . oS

ilgili her seyi bilmek isteyecektir. Bu sureci kolaylastirmak
icin, giderlerinizden sermaye akisina ve sanayi
projeksiyonlarina kadar her seyi dosyalayiniz. Ayrica,
adresiniz, stratejiniz ve ruhsat sozlesmeleriniz gibi klicltk
detaylari da unutmayiniz.

13
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5. Stratejik pazalarma
planiniz hazir olsun

Mikemmel bir is plan muhakkak stratejik ve girisken bir pazarlama plani da icermelidir. Bu
plan genellikle asagida verilen hedefleri basarmayi icerir;

cooou0d OO000

Yeni Grlnlerin tanitimi

Mevcut Urlnler igin pazarin genisletilmesi veya yeniden kazanilmasi
Sirket icin yeni alanlara giris

Belirli bir Grlin, pazar veya fiyat araliginda satislari artirmak. Bu is nereden gelecek? Acik
olun.

Bir GrlinU baska bir Urlinle capraz satma (veya birlestirme)

Arzu edilen musteriler ile uzun sireli s6zlesmeler yapma

Satis rakamlarini distirmeden fiyatlari artirmak

Bir Grlini gelistirmek

icerik pazarlama stratejisine sahip olmak

Uretim/iriin teslimati alanlarini gelistirmek

Her pazarlama hedefinin bu hedeflere ulasmak icin cesitli amaclari (hedef alt kiimeleri) ve taktikleri olmalidir. Pazarlama planinizin hedefler boliimiinde,
bir sonraki yil icin pazarlama gorevlerinin ‘ne’ olduguna ve ‘nedenine’ odaklanmalisiniz. Uygulama bolimunde, kimin, nerede, ne zaman ve nasil pratik ile
isi gerceklestirdigine odaklanirsiniz.
Pazarlama hedeflerine ulasmanin tabi ki maliyeti yiiksektir. Pazarlama planinizda, planlanan her etkinlik icin biitce ayirdiginiz bir bdliim olmasi gerekir. ic
saatler (personel zamani) ve dis maliyetler (cepten harcamalar) icin ayri bitceler olusturmaniz yararlh olacaktir.

14
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6. Kitlenize gore
uyarlanabilir yapin

Bir is planinin potansiyel okuyuculari, bankacilar ve girisim kapitalistlerinden ¢alisanlar
iceren cesitli bir gruptur. Bu cok cesitli bir grup olmasina ragmen, sonu olan bir gruptur.
Ve her okuyucunun belirli tipik ¢ikarlari vardir. Bu ilgi alanlarini 6nceden biliyorsaniz, s6z
konusu kitle icin bir plan hazirlarken bu faktoérleri dikkate aldiginizdan emin olmalisiniz. ' '

Ornegin, bankacilar bilancolar ve nakit akis tablolari ile daha fazla ilgilenirken, girisim OLD AY
kapitalistleri temel is kavramina ve yonetim ekibinize bakacaklar. Ancak ekibinizdeki
yonetici, plani kendilerine hedefleri hatirlatmak icin kullanacaktir.

Bu nedenle, planinizi okuyan kitleye bagli olarak planinizin degistirilebildiginden emin
olun. Ancak, bu degisiklikleri bir plandan digerine sinirli tutun. Bu, finansal tahminleri NEW WAY
paylasirken bu verileri ayni tutmaniz gerektigi anlamina gelir. ol

15
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Mukemmel bir is plani yazmak icin gerekli 7
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7. Neden umursadiginizi

aciklayin

B

Planinizi ister bir yatirimci, misteri veya ekip Uyesi ile paylasiyor olun,
planiniza tutkulu ve adanmis oldugunuzu ve aslinda isinizi ve planinizi
onemsediginizi gdstermeniz gerekir . Ogrendiginiz hatalari tartisabilir,
cozmeyi umdugunuz sorunlar listeleyebilir, degerlerinizi antabilir ve
, sizi rakiplerinizden ayiran seyin ne oldugunu anlatabilirsiniz.

isletmenizi  neden  dnemsediginizi  aciklayarak,  digerleriyle

kurulusunuzu destekleyecekleri sekilde duygusal bir baglant
olusturabilirsiniz.

16
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Avrupa girisimlerine yapilan yatirim son yillarda muazzam bir sekilde
blyurken, gercek su ki, cogu girisim bliylime yolunu 6z imkanlari ile
acmaktadir. Her zamankinden daha fazla rekabet ve sinirh fonla,
CEQ'larin ve yeni ve heyecan verici sirketlerin kurucularinin her
zamankinden daha fazla yaratici olmalari gerekmektedir. Ozellikle
Silikon Vadisi'ndeki cogu risk sermayedari, takima fikrin kendisinden
daha fazla yatirrm vyaptiklarini belirtti. Gicla bir ekibin yani sira
pazarlama, girisiminizi baslatmak ve calistirmak icin en gucli :
araclarinizdan biridir. lyi pazarlama, hayal giciiniize bir egzersiz

yapabilir ve vizyonunuzu, misyonunuzu ve hedeflerinizi dis diinyayla , i
gercekten paylasma firsati verebilir.

Miutevazi pazarlama biltcenizin, baslangic yaptiginizi sergilemeniz
engellemez. Blylmek icin baglantilardan, &zel etkinliklerden ¥
yararlanmak, musterilerinizle etkilesime gecmek ve becerilerinizi
gostermek, sirketinizin bilinmesi icin harika bir baslangic noktasi |

saglayabilir.
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1. Kullanicilarinizi |y| tanlyln Uriniinizi tam olarak kimin kullanacagini bilmiyorsaniz stratejiler, eylemler
olusturmak, AdWords kampanyalari kiralamak veya Twitter'i kullanmak ise yaramaz.
Bunu yapmak basit gibi gorlinse de, yeni isletmelerin is modelini dogrularken hedef
kitlelerini degistirmeleri cok yaygin gorilen bir durumdur. Hedef kitlenizin kim
olduklarini bulmaktan daha derin degerlendirin - ilgi alanlarina, ginlik rutinlerine,

acilarina ve kazanclarina vb. bakin. Ne kadar cok bilgi o kadar iyi. Sik yapilan

%@
= %
2 hatalardan biri, herkesin bir hedef olduguna inanmaktir - ve herkese hitap etmeye

: v
H calisirsaniz, gercek potansiyel misterilerinizle herhangi bir baglanti kuramazsiniz.
\n ll

2. Takimizla oturun

Onlari da pazarlama planina dahil edin. Ekip olarak calismak, bir tGrini anlamli
kilan, yanlis anlamalari 6nleyen, zamandan ve paradan tasarruf saglayan ve
beklentileri hizalayan seydir. Sihir genellikle herkes ayni masada oturdugu anda
gerceklesir -her bireyin isletmeyi 6ne tasiyacak fikirleri ortaya attigi anda. Bu acilar
ve ¢ozumler sadece “temellere” bagh kalmaktan cok daha cesitli ve ilginctir.
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3 Sosyal medyay| kullanin ve Sosyal medyayr g6z ardi etmek artik secenek bile
kaliteli icerik saglayin degildir. Bazi isletmeler yalnizca sosyal medya
Uzerine kurulmustur. Ilk basta asagidakileri

bliylutmek neredeyse imkansiz gozikse de ivme
arttikca daha kolaylastigini  fark edeceksiniz.
Guvenilir bir sosyal medya yoneticisi ise almak
kesinlikle ilerideki planlariniz arasinda olmalidir,
fakat harcayabilecek kadar para kazana kadar
otantik, istikrarh olun, hedef kitleniz ile konusun ve
onlari Grininltzun tam da istedikleri sey olduguna
ikna edin. Hiper hedefli anahtar kelimeler kullanarak
Google siralamanizi surekli olarak iyilestirdiginizden
emin olun ve kullanicilarin iceriginizi kesfetmesine
ve sosyal medya tabanli kitle etkinliginizi
glclendirmesine yardimci olun.
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4. Etkinliklere Dpijital cagda yasiyor olsak da, ag olusturma etkinlikleri is diinyasinda cok dnemli bir

k_allln amaca hizmet ediyor. Sizin alaninizdan olmayan kisiler ile ag olusturmamak icin kendi

" sektoriintuzdeki etkinlikleri sectiginizden emin olun. Kendinizi ve iriiniinizi tanitmak icin

zaman ayirin. Aginizi bayidtmenin en iyi yolu potansiyel musterilerle yiz yuze

konusmaktir. Sadece katilim degil, ayni zamanda alininizdaki etkinliklere sponsor olmak

. da size ve sirketinize iyi bir isim vermenin harika bir yoludur.

Bir i§Ietmeni kuruusu veya sahibi olarak, sirketinizin halka acik yuzisiiniz (veya 5 Kendinizi
ylzlerinden birisiniz). Her zaman profesyonel gériinmeyi ve kendinizi iyi sunmayi pazarlayin
unutmayin. Dogru seyleri soyleyin, seffaf, acilk ve diirist olun, ancak catismayi = -

onlemek icin belirli konulardan (o6zellikle sosyal medyada) kacinin. Kendinizi
glvenilir ve profesyonel bir sekilde kurucuya donusturirseniz, bunun is lGzerinde

blyk bir etkisi olacaktir. AW )
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6. Sadece satmakla

Dogal olarak mumkin oldugunca fazla satis yapmak istiyorsunuz fakat mdusterilerinize S
kalmayin iligki kurun!

kendilerini bir parcasi olarak hissettigi bir marka sunmak da avantajiniza olacaktir. Uriininiizii
cevresine tavsiye edip geri gelen bir misteriden daha iyi bir sey yoktur. Fikirlerini sorun, geri
donut alin, testerler verin, ne soyledikleri ile ilgilendiginizi gosterip guven olusturun.
UrGininuizi tekrar gérdiiklerinde akillarina yasadiklari iyi anilar gelecektir.

/. Bir anlatim gelistirn , . L
v s _‘ Sirketinizi diger sirkerletden ayirin. «Ne isle mesgulsiin?» gibi basit bir soruyu

genellikle «Girisimciyim» cevabi takip eder. Fikrinizi veya tUrlinlintizi diinyayl hemen
hemen degistirebilecek harika bir sey olarak sergileyerek baslayin. Girisiminizin
destekleyebilecegi nedenleri bulun ve bunlardan bahsettiginizden emin olun!
Hayatinizda zorlu bir stire boyunca sirketinizi nasil kurdugunuz hakkinda harika bir
hikayeniz mi var? Etrafinizdakilere ilham verin.
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8. Takip edin  Masteriler bir tGriin hakkinda geri bildirim yapmak icin hi¢c bu kadar ilgili olmamislardi. Geri
bildirimlerin pozitif olmasi icin ileri, geri gidip elinizdeki tim gucu kullandiginiza emin olun ama

degilse de, bunlardan degerli dersler cikaracaginizi imit edin.

Stratejilerinizin ve eylemlerinizin ise yaradigini anlamak icin yapmalisiniz. 0. Sonug|ar| 6|9un ve
Bunu yapmak icin, APG’ni(KPI- Anahtar Performans Gostergeleri) 6lcim aleti bijyijmek igin kullanin
olarak kullanin. Bazi temel APG’ler soyledir: doviz oranlari, sekme oranlari,
sitede kalinan siire oranlari, CAC, RT sayisi, begeni sayilari, vs... Google
Analizleri veya Arama Konsollari APG’leri analiz etmek icin aklli ve etkili

yontemlerdir.

10. Rakiplerinizi gall§|n ve Bu tim degerlerinizden ve kimliginizden vazge¢meniz anlamina gelmez, fakat
eger bu i§i sizden daha iyi rakiplerinizin pazarlama ve iletisimini analiz ederken sizin isletmenize yardimci

yaplyorlarsa onlari olabilecek basarili noktalarini bulmaya calisin. Ve bu isletmelerin hatalarindan
ogrenerek, kendi isletmenizi birka¢ zorluktan kurtarabilirsiniz. Bazi noktalarda

kopyalayln yenilik yapmaniza bile gerek yoktur, ciinkii zaten digerleri icin ise yarayan bir
sey buldunuz. Diger bir yandan, sonuglarinizi lgmeyi unutmayin. 22
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SWOT analizi (veya SWOT matrisi) bir insana veya bir kurulusa isletme rekabeti veya proje
planlama ie ilgi guclu yanlarini, zayif yanlarini ve firsatlarini tanimlamasi icin yardim eden bir
stratejik planmlama teknigidir.

Gucld Yonler isletme veya projede baskalarinin (izerinde avantaj saglayan 6geler.

Zayif Yonler

isletme veya projeyi baskalari izerinde dezavantajli konuma dusiiren 6geler.

Firsatlar isletmenin veya projenin ortaminda bulunan ve avantaj olarak
kullanabilecegi 6geler.

Tehditler

Ortamda is veya proje icin sorun yaratabilecek unsurlar.

23




SWOT Analizi

SWOT bir amaca ulasmak icin onemli gorulen kilit ic ve dis faktorleri

tanimlamayi amaclamaktadir. SWOT analizi, 6nemli bilgileri iki ana kategoriye
ayirir:

O Ic Faktdrler — organizasyon icindeki gliclu ve zayif yonler
J Dis Faktorler — kurulusun disindaki cevrenin sundugu firsatlar ve tehditler



SWOT Analizi
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Strengths Weaknesses

Internal
Dahili

Guclu Yonler Zayif Yonler

Opportunities Threats

External
Harici

Firsatlar Tehditler




Genel ve Acgik Degerlendirmeler
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Genel ve Acik
Degerlendirmeler

Aciklamalar

Sizi
endiselendiren
konular

Sorular

Genel
Degerlendirme
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Famagusta Walled City Associ-

MASDER
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Thank you!
Tesekkurler!
Euxapliotw!

WWW.gosocialcy.eu

o Go Social Cyprus [Q] GoSocialCyprus u GoSocialCy
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Famagusta Walled City Association

www.akti.

org.

MASDER

Bu sunum, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve MASDER, AKTI ve
MAKAMER tarafindan ylratilen "Go Social" projesi kapsaminda
yapiimigtir. Bu sunumun igeriginden tamamiyle MASDER, AKTI ve
MAKAMER sorumlu olup, Avrupa Birligi'nin goruslerini yansitiyor olarak
kabul edilemez.

This presentation is delivered within the project "Go Social" financed by the
European Union and implemented by MASDER, AKTI and MAKAMER. Its
contents are the sole responsibility of MASDER, AKTI and MAKAMER and
do not reflect the views of the European Union.
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Bolum 6: Kiiciik Isletme
(SE) Kurmanin Temel
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Michael Loizides

Sosyal Girisimci
Kimya Muhendisi (Diploma NTUA)

- Qevre Muhendisi (DlC, MSC, PhD)
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Kucuk isletme kurmak icin gerekli

"
s G bl e )

basit adimlar

Misyonunuzu belirleyin

Baslangig icin finans kaynaklari bulun
Calisma alanini arastirin ve analiz edin.
Isletme modelinizi tanimlayin
Takinimizi kurun

Gelir akigini ¢6ziin

AQ kurun
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Kucuk Isletme fikrinizi

Hitap etmek

istediginiz _KUgUk e
sosyal Isletme | i
problemi sektoriniz aliciniz Kim s
?
belirleyi ne:

Rekabet
Ustinliginiz
ne’?

Rakipleriniz
kim?




fiatee  Nereye ve Nasil bakmali?
(ERFGEE | Yasadiginiz toplulugun giinliik

L0

| yagamini arastirin

| Bogluklar ya da problemleri
| gozlemleyip belirleyin

= Daha iyisini nasil yapabilirsiniz?

I
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Kibris’ta bulunan sosyal ve cevresel girisimler

=7 [ jpVoKVron

www.tiganokinisi.eu

https://www.agiaskepi.org/
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=
Anakyklos

Merkezi Dernedi -

Facebook: Magusa Kadin
Makamer

Can Kid
Facebook: TenekeCocuk
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Uriin ya da hizmetiniz nedir?

Sosyal Etki yaratmak igin
driinliniiziin/hizmetinizin degerini
belirleyin

Test etmeyi unutmayin!

Test etmek, Uriin veya
hizmetinizin piyasaya
sirilmeden 6nce pazar Gzerinde
iyi bir etkisi olup olmadigini
anlamada size yardimci olur!
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Odeme, Verim, Sonug

Zaman, kaynaklar, Caba

https://exploitingchange.com/2016/09/08/what-goes-up-the-s-curve-and-its-many-applications/
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Direng

Heves

A

Performans ve Motivasyon

Yonetim Degisikligi Performans

Calisanlarin degisime tepkisi

Birliktelik

Bilinmeyenlerin

korkusu
Dordiincii Agsama

Yenilenen Ozgiiven ve

Sturekli Gelisim

Ugiincii Asama

ilk Asama Entegrasyon

Heyecan

Ikinci Asama Vazgegme olasiliginin sorgulanmasi

Gereken Eforun ve

Zorluklarin Farkindaligi

https://www.cloudtp.com/doppler/navigating-clouds-challenging-blocker-people/ | ime
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maaliyet yapisini anlayin

Kigtik Isletmenizin isletim sirasinda yasayacadgi

maliyetler ve harcamalar

o deger odakli iriin miimkiin olan en
dusuk maliyetle Uretilmesine odakli degil de

uranun kendisine daha fazla deger yaratma
icin olan maliyet yapilari

e Maliyet odakli iiriin veya hizmet
maliyetlerini mimkun oldugunca en aza
indirmeye odaklanan maliyet yapilari
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Gs'Cv Kiicuk Isletmenizin Gelir Akislarini

tanimlayin

Kiglk igletmenizin para tretme yollarini temsil edin.
IS modelinizin arterleri !!!

A Uriinliniizi Gcretsiz olarak vermeyin
d Musterilerinizi promosyonlara
alistirmayin
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GS'Cv Kiiciik isletme Gelir Akisi
el Kaynaklari
—> Kamu ihaleleri (teklif)
] Hibeler/Yardimlar

Sl Ticeri Faaliyet
Gelir Akiglari v

S S Varliklardan Kira Geliri

Uyelik ticreti dahil Gcretler

Bagis
Sponsorluk

Ozel
Sermaye

Diger (gondlll katkilar)

Kaynak: Sentez Raporu
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Fikirlerinizi paylasin

Asagidakilere fikrinizi sunma konusunda higbir
firsati kacirmayin:

* Yatirimcilar

* Madisteriler/

e paydaslar

e Calisanlar

e Aile ve Arkadaslar

* Topluluk

» Diger basarili sosyal girisimciler

Fikirlerin sir kalmasi iyi bir fikir olmayabilir!
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e Projenizi nasil sunmalisiniz

! | ( Sunum esnasinda sahip olunmasi
e E . V A .I. O | R ‘ gereken ozellikler
Lt T | ERA Tutku & Cosku
Netlik
Acik Sozlulik
Sunum esnasinda deginmeniz
gereken konular
ity Sorun & Pazar
| Firsat
Sizin ¢6zUmunuz
Neden siz?
Finansal talep 16
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Famagusta Walled City Association

www.akti.

org.

MASDER

Bu sunum, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve MASDER, AKTI ve
MAKAMER tarafindan ylratilen "Go Social" projesi kapsaminda
yapiimigtir. Bu sunumun igeriginden tamamiyle MASDER, AKTI ve
MAKAMER sorumlu olup, Avrupa Birligi'nin goruslerini yansitiyor olarak
kabul edilemez.

This presentation is delivered within the project "Go Social" financed by the
European Union and implemented by MASDER, AKTI and MAKAMER. Its
contents are the sole responsibility of MASDER, AKTI and MAKAMER and
do not reflect the views of the European Union.
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Bolum 7: Sosyal Etkinizi

Olciin

Demetra Petsa

Go Social Ekibi
Uygulamali Fizik¢i (NTUA Diploma)
Cevre Muhendisi (Msc)
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e Sosyal Etki nedir?

Sosyal etki genellikle dort temel 6Qeye referansla tanimlanir):
* kisinin faaliyetinin bir sonucu olarak yaratilan deQer

* Faydalanicilar ve etkilenen diger kisilerin yasadigi deger

* Olumlu ve olumsuz sonuclari iceren etki

* Onerilen yeni bir faaliyet olmadan durumun ne olacagina
iligkin bir kargilagtirmaya karsi degerlendirilen bir etki.

3
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Sosyal Etki nedir?

‘sosyal sonuclarin zaman igerisinde (azalarak) bagkalari
tarafindan elde edilen etkiler (alternatif atif), yine de
gerceklesecek etkiler (net agirlik), olumsuz sonuglar
(yer degistirme) ve azalan etkiler icin ayarlanmis hem
uzun vadeli hem de kisa vadeli 6lgcimler olarak
yansimas!’ (GECES, 2014)
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Sosyal Etkinin
Oolculmesi
neden
onemlidir?

Devlet makamlari- sosyal isletmelerin buyuk fon
saglayicilari, kaynaklari gecmise gore daha dikkatli
bir sekilde tahsis etmelidir.

Yatirnmcilar / Finansal Kurumlar- Yatirbmlarinin
finansal getirilere ek olarak sosyal bir etki yaratip
yaratmayacagini belirlemeleri gerekmektedir

Sosyal isletmeler- gercekci hedefler koymalari,
performansi izlemeleri ve iyilestirmeleri, kararlara
oncelik vermeleri ve sermaye piyasalarina daha
rekabetci bir sekilde erismeleri gerekmektedir
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“ead Sosyal Etkinin Degerlendirilmesi

Sosyal Etki Ol¢iimiiniin evrensel bir tanimina
ulasmak zordur

1. Herkese uyacak bir yaklasim; boyutlari, sektorleri,
ulkeleri, yonetim mekanizmalari vs. ne olursa olsun tum
sosyal girisimlere belirli bir dizi gosterge uygulamay! igerir

et I

|
—

SRR
|‘\||\w

2. AB seviyesinde sunulan yaklasim: Bir Olcum sureci
oneren sosyal etki olcumune iligkin yonergeler

- 6
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Sadece birkac ulkenin
taninmig sistem ve
yontemleri vardir

Tablo 5.6 Sosyal etki raporlama programlarina genel bakis

Goniilli/Zorlunlu

Sosyal Etki Bildirim Sistemi

Avusturya Kamu yarari bilancosu Gonulli
Belcika Standart dig| Zorunlu
Estonya Sosyal girisimcilik sektori pilot Gonulla
istatistik raporu (AB Destekli) ve etki
degerlendirme el kitapcigi
Almanya Sosyal raporlama standardi Gonalli
italya Sosyal rapor Kanun geregince
sosyal girisimler icin
zorunlu
Polonya Yontem tasarlamaya yonelik pilot Gonulla
projeler Malopolska Yuksek Okulu
Kamu Yonetimi bélimiinde (MSAP)
gelistirilen 6rnek gibi
Alanda gérevli bir takim calismaci, Gonulli
hem yatirimci agisindan hem de
Birlesik Krallik sosyal girisimcilik agisindan sektérii

desteklemek igin rehberlik ve arag
setleri yayinlamistir. Ortak
cerceveleri daha da gelistirmek ve
ortak gergeveler lizerinde anlasmak
icin buyuk aktorleri bir araya
getirmeye yonelik mevcut girisimler
mevcuttur

Kaynak: Sentez Raporu, Europa 2015
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Degerlendirme Surecleri

* 1) hedef belirle;
- . 1. Planla
* 2) cerceve gelistirme ve metrik

secim;

* 3) veri toplama ve depolama; 3. Gozden 2. Yap
* 4) dogrulama; gecir

* 5) veri analizi
* 6) verilerin raporlanmasi

4.
* 7) veri odakli yatirim yonetimi
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o Paydas temelli yaklagim

* Ana paydasin bilgi ihtiyaclarini ‘ » Sosyal girisimin tek tarafli kararindan
m (1] = H d , I o . I tk.l .
karsilamak icin Ol(}UtU secin ziyade, sosyal girisimciyle etkilesime

giren paydaslarla devam eden
bir diyaloga dayaldir

1) hedefleri belirleyin;
2) paydaslari belirleyin;
3)

ilgili olgumleri ayarlayin;
4) olgun, dogrulayin ve
degerlendirin;
5) raporlayin, 6grenin ve gelistirin
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Bazi degerlendirme yontemleri

1. Sosyal Maliyet Fayda Analizi : bir projenin tim sosyal maliyetlerini ve
faydalarini parasal agidan aciklamaya caligir

2. Sosyal Yatirnm Getirisi : finansal bir deder vererek sonuglari tanimlar (ancak
parasal olarak ifade edilmesi zor olan kavramlari parasal olarak yansitmasi
nedeniyle elestirilen bir yontemdir)

3. Maliyet Etkinligi Analizi: maliyetleri sonuglarla bir oran olarak kargilastiran

parasal olmayan bir degerlendirme saglar ve faydalardan para kazanilmayan
durumlarda yararldir
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oo ® Sosyal Etkiyi degerlendirirken yasanilan

zorluklar

Kavramsal zorluklar agagida verilen maddeleri saglamak ile ilgilidir;
«  Olgiim, hesap verebilirlie ve raporlamaya odaklanmak yerine daha fazla etki elde etmek icin kullanilan bir aractir

Ozel, kamu ve sosyal sektérler gercek bir hibrit alan yaratmak icin esit bir sese sahiptir.

yonergeler sosyal sektordeki yenilikgiligi kisitlamaz

Sosyal etkiyi 6lcmedeki zorluklar dl¢iilmesi daha zor ancak sosyal agidan 6nemli olan alanlardaki fon

miidahalelerini caydirmaz

Pratik zorluklar agagida verilen maddeleri saglamak ile ilgilidir;
*  Sosyal etki gereklilikleri sosyal girisimler icin asiri kiilfetli degildir

Sosyal igletmeler etkiyi 6l¢mek igin yeterli kaynak ve kapasiteye sahiptir ve 6lgim orantilidir

Hem paydaslarin hem de sosyal girigimin ihtiyaglari uyumludur

11



www.akti.org.cy

sl

Famagusta Walled City Associ-

MASDER

o o _©O 5
® L GeSecialCy
. . Supporting Employability througt
Social Entrepreneurship

Thank you!

Tesekkurler!
Euxapiotw!

www.gosocialcy.eu

0 Go Social Cyprus GoSocialCyprus g GoSocialCy

12


http://www.gosocialcy.eu/

®
® ‘o . “
®
® L GeSecialCy
. . Supporting Employability through
Social Entrepreneurship

Famagusta Walled City Association

www.akti.

org.

MASDER

Bu sunum, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve MASDER, AKTI ve
MAKAMER tarafindan ylratilen "Go Social" projesi kapsaminda
yapiimigtir. Bu sunumun igeriginden tamamiyle MASDER, AKTI ve
MAKAMER sorumlu olup, Avrupa Birligi'nin goruslerini yansitiyor olarak
kabul edilemez.

This presentation is delivered within the project "Go Social" financed by the
European Union and implemented by MASDER, AKTI and MAKAMER. Its
contents are the sole responsibility of MASDER, AKTI and MAKAMER and
do not reflect the views of the European Union.
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Bolum 8: Kucuk SG is
modelinin tasarlanmasi

Demetra Petsa

Go Social Takimi
Uygulamali Fizik¢i (Diploma NTUA)
Cevre Muhendisi (MSc)
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Sosyal Girigimler
icin Kanvas s |
Modeli Model

Telif haklan

Kanvas is Modeli:
https://www.strategyzer.com/canvas/business-model-canvas
Sosyal isletme Kanvas Modeli:
http://www.socialbusinessmodelcanvas.com
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Kanvas Is Modeli

Temel Kaynaklar

[k Aktivitenin
kaynaklari

ikinci Aktivitenin
kaynaklari
Is aktivitelerini y(ritmek igin ne

gibi kaynaklara ihtiyaciniz var
(insan, finansal, erisim)?

Partnerler ve Paydaslar

Temel ortaklar

Programinizi yurdtmeniz icin dahil
etmeniz gereken temel gruplar
kimdir? Ozel bir izin gerektiren bir

Temel Aktiviteler

1. Aktivite

2. Aktivite

Organizasyonunuz programa dahil
olan ve olmayan ne gibi aktiviteler
ylr(itecek?

Miidahale Tipi 2

Uriin/Hizmet

Uriin / Hizmet

Mtdahalenizi nasil
duzenleyeceksiniz? Atdyle
calismas1? Bir servis yoksa bir
irtin mu?

Boliitler 1

Faydalanicilar

Faydalanicilar

Faydalanici
Mdahaleden kim faydalanacak?

Miisteri 4

lletisim Kanallari 6

Kullanicilara
erisim yollari

Kullanicilara
eriSim yollari

Kullanict ve musterilerinize nasil

Miisteriler

Miisteriler

Bu soruna deginmek icin kimler ya da hangi
kurumlar kendilerinden édin verecek?

Deger Onerisi 3

Ne sunuyorsunuz?

Ne sunuyorsunuz?
Faydalanici Deger Onerisi

Etki Olguleri

Toplumsal etki yarattiginizt nasil
kanitlayacaksiniz?

Musteri Deger Onerisi 5

Ne sunuyorsunuz?

Ne sunuyorsunuz?

Musterileriniz bu girisimden ne gibi bir
fayda gérmek isteyebilirier?

durum var mi? eriseceksiniz?
Maliyet Yapisi Kar Gelir
Maliyet Maliyet “ 1. Gelir Kaynadi 2. Gelir Kaynagi

En ¢ok harcama yapacaginiz alan hangisidir? Isletmenizin buytmesine

oranla bu harcama ne kadar buylyecek?

Kazandiginiz kari nereye yattrim
olarak kullanacaksiniz?

Gelirinizi % olarak belirtiniz




Tiganokinisi’nin Is Modeli Kanvasi
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Tiganokinisi’nin Yerel ve Uluslararasi Odilleri

Avrupa Komisyonu ve Avrupa Birligi tarafindan Kibris adina 2020’de

sosyal inovasyonun en iyi 6rneklerinden biri secildi

KOBI Araci Faz 1 2018 Hibe

2016’da Yeni Delhi, Hindistan’da Kadinlarin Ekonomik Forum’u

tarafindan En lyi Sosyal Girigim segcildi

2015 yilinda ELSEVIER’in 2015 Yesil ve Siirdiiriilebilir Kimya

yarismasinda elemelere secildi

* 2015’de, aktiviteleriyle kullanilmis kavurma yaginin geridontsimu
ile cevreye olan katkilarindan dolayi Kibris Yesil Partisi’nin Cevre
Oduli’nii kazandi

* Kibris EGitim Bakanhg@i’nin EQitsel Enstitli tarafindan taninan tek

Analitik Program’dir.




Bir kac kelimeyle Tiganokinisi
& Okullardan kullanilmis kavurma yagi toplar
#% Geri donusum sirketlerine satar
$ Kazanc okullara geri verilir

@ Para, gevre-dostu altyapiya yatirim olur

‘Argonaftes’ (genc bilimciler/egitmenler)
tarafindan bilgilendirici sunumlar

O Cevre-dostu altyapi/mufredata dahil edilen
teknolojilerCJdeneyimsel egitim




. Kullanilmig
kavurma yagini
okullara bagisladi.

Tiganokinisi Sonuclari

150,000
Projeye dahil oldu ve iii"'iiii Cevre-dostu altyapi

bu aktivitelerinde yer i"i'i"" eylemiyle okullar gelistirildi.
alarak ve ulkelerinin

ve okullarinin
surdurdlebilirligine ve
katkida bulundu

Okullara bagislandi ve

-

T A 11998
350 okal yani 4TNO\ LT
Ulkenin %85’i
projeye katild1. . o
TON Inovasyon ve egitim igin
kullaniimis kavurma yagini geri

Kullaniimig donustarulebilir yakita
kavurma yagi doénusturdyor.
biyodizele

donusturaldu.

Kibris’ta InnovOleum’un “Tiganokinisi” programinin uygulamasi hakkinda

temel bilgiler.



Tiganokinisi - Kanvas Is Modeli

Temel Kaynaklar Temel Aktiviteler
Riya Takimi Tohum Yatirimi
Kullaniimis Kavurma Yagi (KKY)
Toplama Ekipmani Toplamasi

Provision of funds to schools for
fustainable investments

Egitsel Malzemeler

Ekipman
Environmental Education to
Websitesi Schools
Is aktivitelerini yurdtmek icin ne
gibi kaynaklara ihtiyacimz var
(insan, finansal, erisim)?

Partnerler ve Paydaslar

Employment of unemployed young
Scientists

Egitici Kurumlar, Okullar,
Kullaniimig kizartma yagini
bagislayan isletmeler

ISCC (Uluslararasi Strdurulebilirlik
ve Karbon Sertifikast), Destekgiler
(CYTA, Eurolife) ve Gonulluler

Programinizi yurdtmeniz icin dahil
etmeniz gereken temel gruplar
kimdir? Ozel bir izin gerektiren bir

durum var mi? Organizasyonunuz programa dahil

olan ve olmayan ne gibi aktiviteler
yurutecek?

[Midahale Tipi 2

rovision of resources (funds and

ucational) to schools to become} Ogrenciler

ustainable
anagement of a harmful waste

Mtidahalenizi nasil
duzenleyeceksiniz? Atdyle
calismasi? Bir servis yoksa bir
urdn mu?

lletisim Kanallari

Pedagojik Enstitii Agi
Egitici Sunumlar
Websitesi

Kullanict ve msterilerinize nasil
eriseceksiniz?

verecek?

Bdlitler 1] Deger Onerisi 3
Yesil ve strdurtlebilir teknoloji icin fonlar
Kaynak etkililigi = € tasarruf
Deneyimsel egitim/ Bilim, Teknoloji,
Matematik ve Muhendisligin
steklenmesi, Kullanilmis Kavurma Yagj
1d1 icin servis olmasi, azalan
ikanmalardan tasarruf, KSS, artan
musteri kitlesi, Pazarlama, gevresel
rumluluklar yerine getirme/ kuruculara
hizmet sadlanmasi, istihdam, sabit finans

Okullar

Yerel topluluklar
Su/ Atik Su Kurullar
Yerel isletmeker
Yerel yetkililer

issiz Geng Kesim

Faydalanici
Mtidahaleden kim faydalanacak?

- o m e m e e m oo | Faydalanici Deder Onerisi

Miisteri -
Etki Olguleri
Okullara geri verilen €, katihmci okul
yist, sirketlerin surdurulebilir
atirimlarinin sayisi, toplanan KKY
miktari, gontlli sayisi, sponsorlarin

sadladigi fon

Okullar

Yerel Isletmeler

Yag Toplama Sirketleri
Pedagojik Kuruluglar

Toplumsal etki yarattiginizt nasil
Yanitlayacaksiniz?

Misteri Deger Onerisi 5
Ithalat igin KKY

Stirdurulebilir okullar icin altyapi yaratimi

Bu saruna deginmek icin kimler ya da
ang  kurumlar kendilerinden éddin
Muisterileriniz bu girisimden ne gibi bir
Ilayda gdérmek isteyebilirler?

Maliyet Yapisi
Yag toplayan calisanlar / Bilimsel personel / Toplama ekipmani/ Egitsel
ekipman / Websitesi / Teknoloji Platformu/ Reklam

En ¢ok harcama yapacadiniz alan hangisidir? Isletmenizin biylmesine
oranla bu harcama ne kadar biytyecek?

Kar
Altyap! yatirimi, insan
kaynaklari, egitsel malzeme, vs.

Kazandiginiz kari nereye yatirim
olarak kullanacaksiniz?

Gelir
KKY satisi/ Sponsorlardan gelen fon/ Génulli ¢alisanlar (calisma saati katkist)

Geélirinizi % olarak belirtiniz
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Bu sunum, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve MASDER, AKTI ve
MAKAMER tarafindan yuruttlen "Go Social" projesi kapsaminda yapilmistir.
Bu sunumun igeriginden tamamiyle MASDER, AKTI ve MAKAMER sorumlu
olup, Avrupa Birligi'nin goruglerini yansitiyor olarak kabul edilemez.

This presentation is delivered within the project "Go Social" financed by the
European Union and implemented by MASDER, AKTI and MAKAMER. lts
contents are the sole responsibility of MASDER, AKTI and MAKAMER and
do not reflect the views of the European Union.
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Bolum 9: Sosyal ve Cevresel
Sorunlari Cozmede Yenilikcilik

Dr. Michael Loizides

Girisimci

Kimya Muhendisi
BSc, MSc, PhD, CEng, MIChemE, MAIChE,
IFST(L)
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odaklanacak:

Yenilikci fikirlerin uretilmesi nasil
tesvik edilir?




Baslangic Calistaylarinda Inovasyon ve
sosyal girisimcilik hakkinda
anlatilanlarin ozeti:

Sosyal girisimler isletmeci ve inovatif yontemlerle piyasaya trun ve
hizmetler sunarak karlarini toplumsal hedeflere ulasmak icin kullanirlar.

Sosyal girigsimler bir fikir ile baglar. Basarili olabilmesi igin birey surekli bir
isin nasil daha iyi yapilabilinecegini dagunuyor olmali ve yeni yontemler
gelistirmelidir.

Sosyal girisimler olaylara daha farkli bakar. Cogu Kisinin
“‘cOzUmlenemeyen problem” olarak gordugu vakalari onlar
yaraticiliklarini kullanarak firsat olarak gorurler.

Sosyal girisimciler farkli dusunurler ve toplumsal ve ¢evresel sorunlara
¢OzUm getirebilecek olan firsatlar yaratmaya odaklanirlar.

Sosyal inovasyon
toplum ve cevre
odakhdir.
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Yenilikeiligi tesvik eden Yenilikci fikirlerin GUretilmesi nasil

faktérler: o tesvik edilir?
O Uyaricilar (cevredeki problemler) Yenilikgiligi destekleyen
Q Cesitlendirme ihtiyaci faktorler: D )

R T g —— Yenilik¢iligi 6lduren faktorler:

Degisime kargi olan direng
Basari korkusu

Basarisizlik korkusu

Risk korkusu

Karsi taraflarin olumsuz
yaklagsimlari

O Ik basari
d Cesaretlendirme

DOoO00o
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tesvik edilir?
Varlik yaratmanin

baslangic noktasi
venilikgilik ve gayrettir




:":'G';;‘;da,cy Yenilik yapan bir kisi veya kurulusta izlenilen

O ety
. “e temel eylem yolu
i - . Gozlemler ve yeni
Uyaricilar Fikir yaratma Fikir Segimi Uygulama B e

A

Geri Donit
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a0 ® istiyordur?

Dog@a yasalarini ihlal ettigi icin yapilamaz (Doga)
Kiltlriimizde kabul edilebilir degil (Kdltdr)
Uygun degil (Etik)
Yapilmasina bagka bir Sey izin vermiyordur (Belki bazi (Kurumlar)
eski Yonetmelikler veya yasalar veya durumlar)
Yapamam (Yetenek) (nesnel)
Yapmak istemiyorum cuinku dizenimi bozabilir (Tutum)
E Ben yapamiyorsam bagkasi nasil yapsin (prima-donna (kapris)
sendromu)
: Bunu distinmedigim igin yapiimasini istemiyorum (Burada Icat Edilmedi




Orgutlerde Yaratici Etkinlik

® oo
® ®( esecialC
o .. il )

pppppp ing Employability througt

. Sodial Entrepreneurship Cevr'e Cevre
oo ®

¢ozimdin Problemin
uygulanmasi belirlenmesi

Problemin
¢ozimd



Orgutlerde Yaratici Etkinlik

([ )
Y :
GeSecialCy Kaliteli Orgiit
. . Supporting Employability througt
Social Entrepreneurship
= e
o e

Tiim Birimlerde Kalite

/

Yonetimde Kalite

Egitimde kalite Bilgi Kalitesi

Tum seviyelerdeki
kararlarin kalitesi

Y
( Eylemlein Kalitesi >

Uriin ve servislerin kalitesi
(ic ve dis)

Tutumlarda kalite Kisilerin kalitesi




® :GoSoaaICy
@ @ supportingEmployability througt

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Sebep ve Sonuc Semasi

Yontem

Materyal

- YKMA
Kisi
\ Verim Kalitesi
/
Arag

Sebepler

¥

Sonuc
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www.akti.org.cy

sl e

Famagusta Walled City Associ-

MASDER

1

o 9 GoSoanCy

. . Supporting Employability througt
Social Entrepreneurship

Thank you!

Tesekkurler!
EuxapioTw!

www.gosocialcy.eu

0 Go Social Cyprus [(Q] GoSocialCyprus u GoSocialCy
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http://www.gosocialcy.eu/
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